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 أثر الرشاقة التنظيمية عمى تطوير الأداء الإداري بالأندية الرياضية بدولة الكويت

 

 بدر عايض العتيبيد/ 
 الكويت - ساسيةبكمية التربية الأ شاركاستاذ م

 
 مقدمة البحث: 

بيئة سريعة التغير مما يجعمها تتبنى استراتيجيات مختمفة لمتكيف مع  الواعع و وان تعمل المنظمات الحديثة في 
نجععاح تمععك المنظمععات بالعمععل فععي بيئععة ديناميكيععة وليععر متوععععة يشععكل التحععدي الأكبععر لهععاو وعمععى الععرلم مععن 

التنظيميععة  عععي إععععادة الهندسععة والمنظمععات والشعععبكات الافترااععية إلا  ن الرشعععاعة كالعديععد معععن ا ليععات  إدخععال
 الأمععر الأكثععر طمبععا فععي مثععل  ععذي البيئععاتو حيععث  هععبحت ميععزة مهمععة لهععا تععنثير كبيععر عمععى سععموك المععوظفين
 وادعاؤ م و وتمثل الرشاعة التنظيمية التي تعم تدعديمها وتطوير عا منعذ عدعدين معن العزمن اسعتجابة واعيعة وشعاممة 

اح في اعتناص الفعرص المتاحعةو وتعم هعيالة مفهعوم للاحتياجات المتغيرة في بيئة تنافسية لمحهول عمى النج
كمفهععوم تجععاري فععي سععياع التهععني  ومععن ثععم توسعي  الفكععرة لتشععمل مرونععة التهععني  فععي سععياع الأعمععال  الرشعاعة

 (455: 41. )مفهوم الرشاعة كهفة تنظيمية الكبيرة حتى ولد
المتوععععة وليععر المتوععععة الحادثععة فععي الرشععاعة التنظيميععة بننهععا عععدرة المنظمععة عمععى استشعععار التغييععرات وتعععرف 

عمى  ن يهاحب ذلعك الاستشععار  و)والتي تتسم بالتعديد والتشابك وعدم التنكد)بيئة عممها الداخمية والخارجية 
إعععادة تهععميم العمميععات و  عيععام المنظمععة بتطععوير الاسععتجابة الابتكاريععة والديناميكيععة لتمععك التغييععرات مععن خععلال

عععادة توزيعع  المععوارد  عععادة تشععكيل الهيكععل التنظيمععي و وذلععك بمععا يعععزز مععن عععدرةوا  المنظمععة عمععى  التنظيميععة و وا 
 (23: 1ي. )البداء والاستمرار في عالم الأعمال وبما يدعم واعها التنافس

المتوعععة فعي البيئعة  بننها الدعدرة التنظيميعة فعي التععرف عمعى التغيعرات ليعرDeksnys & Zitkiene فيما عرفها
ععععادةوالاسعععتجابة  تشعععكيمها و  بشعععكل مناسعععب وبطريدعععة سعععريعة وفعالعععة ععععن طريعععع اسعععتخدام المعععوارد الداخميعععة وا 

 (  441: 32. )وبالتالي اكتساب ميزة تنافسية من  ذي العممية
الباحثين في مواوع الرشعاعة التنظيميعة  بععادا مختمفعة لمرشعاعة التنظيميعة منهعا معا  عو حسعب  العديد من تناول

و حسب التطبيع و ونركز  نا عمى  بعاد الرشاعة التنظيمية التاليعة والتعي تتوافعع مع   عدف ومنها ما   المفهوم
 و ى كالتالي: البحث
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رشاعة اتخعاذ الدعرار:  عي الدعدرة التنظيميعة عمعى جمع  وتحميعل ومعالجعة المعمومعات معن المهعادر المتععددة  -4
بيئععة التععي تعمععل اععمن حععدود ا بشععكل مععن اجععل تفسععير ا ثععار التععي يمكععن  ن تواجههععا المنظمععة فععي إطععار ال

 خاص في  مجال الفرص والتهديد بالشكل الذي ينعكس 
 (452: 32ل. )عمى تعزيز مركز ا التنافسي ومن ثم امان استمراريتها في العم

جعععراء: يعكعععس  عععذا البععععد مجموععععة معععن الأنشعععطة المخههعععة لععععادة تجميععع  المعععوارد التنظيميعععة رشعععاعة اإ -3
مبادئ العمل لتدديم اختراعات جديدة لمسوع في الوعت المناسب لمواجهة لمتغيرات البيئية  وتعديمها عمى  ساس 

الخارجية و إذ  ن من هعوبة إجراء عمميات التغيير وفدا لممدخل التدميعدي لعذا حتمعت عمعى المنظمعات اعتمعاد 
 (14: 2. )الرشاعة التنظيمية باعتبار ا مدخل بديل لمتعامل م  التغيرات المستجدة

 تعكس المددرة التنظيمية عمى مراعبة الأحداث والتغييعرات ورهعد ا فعي البيئعة المحيطعة :رشاعة الاستشعار -2
وبشععكل خععاص التغييععرات فععي تفاععيلات الزبععائن وتوجهععات المنافسععين والعوامععل الخارجيععة الأخععرىو وبععالتركيز 

 (34: 32. )بيئية واستغلالهاجانب الفرص فننها تمثل عدرة المنظمة عمى إدراك وتحديد الفرص ال عمى 
الأساسعيةو  لاحتياجاتهعا لمرشاعة التنظيمية عدة ركائز تختمف من مؤسسة لأخريو طبدعاً لطبيععة مجالهعا ووفدعاً و 

 لمتغييرات البيئية والاستجابةكمدياس لدابمية المنظمة لمتكيف  استخدامهاو ذي الركائز يمكن 
ة وااعحةو يع ساسعية لمرشعاعة التنظيميعةو فهعي تعدل عمعي عدميعة تنظيمتعد ثدافة اإبداع ركيزة : ثدافة اإبداع - 

ظمعة تدعوم نالتغييرو كما  ن ثدافة اإبداع تعنعي  ن الم ثدافة اإبداع تكون  كثر عدرة عمي تتبنيوالمنظمة التي 
تكععون  و ودائمععاً مععاالأخععرىو وفععرع العمععلو والمكونععات التنظيميععة واإجععراءاتبتديععيم مسععتمر لمععنظمو والهياكععل و 

 (12: 3. )توفير بعض الخدمات إيحاد طريدة جديدة لأداء بعض الوظائف  و بحاجة ممحة
التمكين  و الركيزة التي تهف العلاعة بين الديادة والمعوظفين معن خعلال السعمطة والحكعم : ب. تمكين العاممين

فااععمة عائمععة بععين فعاليععة الععذاتيو كمععا تشععير إلععي درجععة توزيعع  هععلاحيات الدععادة عمععي المععوظفينو ولا تععزال الم
التعي تتسعم بهعا العنظم المركزيععةو  الاسعتجابةاللامركزيعةو وبعين توعيعت  التعي ععادة معا تكعون فعي العنظم الاسعتجابة

وبهععفة عامععة لالبععا مععا تكععون اللامركزيععة الأكثععر فاعميععة. لكععن الميععزة فععي هععن  الدععرار عمععي المسععتوي اإداري 
نتيجعة لمحكعم العذاتيو ممعا يزيعد معن  المعوظفيندة فاعميعة ومعنويعات يتمثعل فعي زيعا المعوظفينالأعل و و مسعتوي 

 (12: 3. )الرشاعة التنظيمية الشاممة لممنظمة
يجعععب عمعععي المنظمعععات الرشعععيدة  ن تعععنجخ فعععي مواجهعععة المخعععاطر والتحعععديات الداخميعععة : ج. مواجهعععة المخعععاطر

حععدود المسععتويات التنظيميععةو  تتجععاوزافععة والخارجيععةو وتعتبععر  ععذي الركيععزة مماثمععة لركيععزة ثدافععة اإبععداع فهععي ثد
لممخاطر والتحدياتو و و ما يعني الددرة عمي المرونة الحاسمة  للاستجابةوليس  ناك طريدة واحدة هحيحة 
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الدعرارات  اتخعاذلمتعامل م  تحعديات السعوع واعتهعاد المعرفعة والمنافسعة العالميعةي ممعا يسعاعد عمعي النجعاح فعي 
 (43: 5. )المناسبة
تمثعل الرؤيعة العدليل النهعائي والموحعد لممنظمعة و وتحعدد مسعتدبمهاو ولمرؤيعة هعمة وثيدعة : ؤية الاستراتيجيةد. الر 

بالرشاعة التنظيميةو لير  ن وجود رؤيعة لممنظمعة لا يعنعي  ن المنظمعة رشعيدةو ولكعن الالتعزام بالرؤيعة والتركيعز 
ن الرؤيععة واععيععةو وتعععد الرؤيععة المحععددة  ن تكععو  عمععي تحديدهععا يسععاعد عمععي جعععل المنظمععة  كثععر رشععاعةو بشععرط

لمعمععل الجمععاعي  الأسععمىبواععوح  مععر حاسععم لمنجععاح التنظيمععيي حيععث  نهععا تععوفر لممععديرين والمععوظفين الهععدف 
 (414: 42. )المستمر

لممنظمعة ععن طريعع الرؤيعة و فوجعود نعص هعريخ  الاسعتراتيجي الاتجعاييعتم تنسعيس  الاستراتيجي:  الاتجايه. 
بطعرع  الاسعتجابةيسعاعد المنظمعة عمعي  الاتجعايوااعخو وواعوح  اسعتراتيجيمنظمعة ذات توجع  لمرؤية يجعل ال

 (435: 31. )لمعوامل الخارجية والاستجابةفعالة ورشيدة من خلال بناء إطار توجيهي لمدرارات 
عمي مواجهة  المنظمة الرشيدة  ي التي يمكنها  ن تدير التغيير بنجاحو فإدارة التغيير تساعد :و. إدارة التغيير

الاععغوط المختمفععة. وتشععتمل عمععي ثلاثععة مراحععل: إدراك التغييععرو تنفيععذ التغييععرو واختبععار التغييععرو ويشععير إدراك 
لي استعداد المنظمة لمكشعف ععن التغييعرات المحتممعة الداخميعة والخارجيعة عمعي حعد سعواءو والمنظمعات ا التغيير

لير او  ما تنفيذ التغيير  و عممية تحعول الدعرار إلعي نتعائ  الرشيدة تدرك التغييرات بشكل  سرع و كثر دعة من 
 عابمة لمتنفيذ والمنظمات الرشيدة تنفذ التغييرات بشكل  سرع و كثر سلاسعة ودععةو ويتطمعب تنفيعذ التغييعر اختبعار

والفععرص والدععدرة عمععي  مجععالات التحسععين واكتشععاف فاعميتعع و مععن حيععث إعععادة النظععر فععي دعععة وهععحة التغييععر
 (422: 45).لمبيئة بةالاستجا

يعتبععر الهيكععل التنظيمععي اإطععار التععوجيهي الععذي يوجعع   داء المنظمععة بشععكل  : ز. مرونععة الهيكععل التنظيمععي
 .رؤية المنظمة عميداً عمي تنثيرارئيسيو ويحدد الروابط وعنوات الاتهال التي تؤثر 

والعمععععلاء  المسععععا مين رجيععععاً معععع  نععععاك   ميععععة لتواهععععل المنظمععععة داخميععععاً وخا: ح. الاتهععععال التنظيمععععي الفعععععال
ذات الهععمة فععي السععوعو وتسععتخدم الاتهععالات الداخميععة فععي تعمععيم المعمومععات فععي جميعع   الأخععرىوالأطععراف 

الأكثر نجاحاً  ي تمك الدادرة عمي الجم  بين  ساليب الاتهالات   نحاء المنظمةو ويمكن الدول  ن المنظمات
 (433: 43. )لمنظمةلاتجاي في جمي   نحاء ا الفعال والمتعددة

الهععدف العععام مععن  ععذي الركيععزة تسععهيل الرشععاعةو وفععي الواععع  يعععد تحميععل السععوع والاسععتجابة: ط. التحميععل البيئععي 
وتوفر  ذي الركيعزة الأدوات والمدعاييس لتحميعل  لتحديات  مدياساً لكيفية تدييم المنظمة لمبيئة الخارجية والاستجابة
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  مية العلاعات التي تحدث داخل المنظمة وخار جهاو وبالتالي تعزز  عمي البيئة الخارجيةو كما تسمط الاوء
 .فرص نجاح المنظمة

تشععج  منظمععة الععتعمم  عاععائها عمععي الععتعممو وتسعععي دائمععاً  : )الععتعمم التنظيمععي) ي. تطععوير منظمععة الععتعمم
ستمر في  عذي المنظمعات والتحسين الم لمتحسينو وتجنب احتمالات ركود الأداء التنظيمي العامو ويرتبط التعمم

المنظمعة سعواء كانعت جيعدة  و سعيئة  عي فرهعة لمعتعممو ويععرف  و وتجسد فكرة  ن كعل تجربعة تواجع بالاستجابة
 .الباحثون طريدتين لمتعمم: التعمم الفرديو والتعمم الثنائي

خعل المنظمعةو لابعد دا ت التنظيميعة التعي تعرتبط دائمعاً بزيعادة الرشعاعةرالتوسعي  بععض الدعد: اك. مرونة العمميعات
 (341: 44) .من  ن تكون عمميات المنظمة عمي عدر كبير من المرونة

المجالات كالتطوير في وتعد عممية التطوير اإداري جزء رئيسي من تددم  ي مجتم  وتشمل كافة المجالاتو 
 فعي حتميَعاو  مرا التطوير اهبخ ي جهة  في اإداري العمل  نماط وفي التكنولوجية الاجتماعيةو الاعتهاديةو

  نظمتهعا تحعديث إلعى المختمفعة العمعل مؤسسعات وتحتعاج والانفجعار المعمومعاتيو الاعتهعادي الانفتعاح عهعر
ة الهياكل اإداريعيشمل كافة و  المجالاتو مختمف في العام التطور متطمبات مستمرةو لتحديع بهورة وتطوير ا

 عمعى جديعدة ععادرة  نمعاط نحعو الأداء فعي المنعت  يعرل التدميعدي العنمط تطعويرمعن اجعل  وربعالتطوي مسعتهدفةال
 (23: 3المحمية والدولية لممنظمات المختمفة. ) التحديات مواجهة

يركعز عمعى  معا ومنهعا واإجعراءات والمعوائخ الأنظمعة عمعى يركعز معا منهعا ختمفعةر اإداري مالتطعوي مجعالاتو 
 جميع  فعي بالغعة   ميعة اإداري التطعوير اكتسعب لددو  البشري العنهر عمى يركز ما ومنها التنظيمية الهياكل

 عمعى والعمعل اإجعراءات ودراسعة التنظيميعة والهياكعل اإداري كعالتنظيم عوامل بعدة لارتباط  وذلك مؤسساتال
 وء الععاممين دا معن يحسعن ممعا عمعلمل المناسبة الادارية البيئة وتهيئة العاممة الدوى تدريب خلال من تبسيطها
 المتتعالي التطعوير تحعديات المثعال سعبيل وعمى منها هعوبات من العديد اإداري التطوير تطبيع يواج  ولكن

 التحعديات هعور معن ولير عا المعمومعات وثعورة الاجتماعيعةو  و الفنيعة  و اإداريعة النواحي في سواء والمكثفو
 (22: 3. )الوظيفي الأداء وتحسين اإداري التطوير عممية تعيع عد والتي المختمفةو

 مشكمة البحث:

ظروفععاً بيئيععة تتسععم بدرجععة كبيععرة مععن بهععفة خاهععة  الهيئععات الريااععية بهععفة عامععة والأنديععة الريااععية تواجعع 
المسععتفيدين حاجععات ورلبععات متطمبععات السععوع الريااععي و لياتعع   المنافسععة الشععديدةو وتغيععر مسععتمر فععيو  التعديععد

ممعا يسعتمزم  تبنعى عميهعا عطعاع الممارسعة وعطعاع المنافسعةوخاهة في الاندية الريااية التي تعد الداععدة التعي 
عميهععا الاسععتفادة مععن عمميععات المسععخ البيئععي لمحهععول عمععى معمومععات ذات عيمععة لتحديععع   ععدافها عمععى المععدى 
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من خلال إجعراء تغييعرات تنظيميعة لتحديعع النمعوو و  بتطوير الأداء اإداريالبعيدو لذلك ينبغي عميها الا تمام 
مععن الأنديععة  نالرشععاعة التنظيميععة  داة تمك عع وتعععدو الا ععداف الاسععتراتيجية ها سعععياً لتحديعععرات ععا وعععدتعزيععز موارد

 ساسياً لتطعور الخعدمات  عنهراً إلى كونها  التعامل م  حالات التغيرات البيئية التي تواجهها المنظمات إاافة
مسععتفيدينو ويععرى الباحععث اععرورة ان الفععي احتياجععات ورلبععات  بالهععورة التععي تتوافععع معع  التغيععرات المسععتمرة 

تتبنععى الانديععة الريااععية اسععموب الرشععاعة التنظيميععة فععي اعمالهععا مععن اجععل تطععوير الأداء اإداري الععذى يتاععمن 
التحسععين المسععتمر لمعمميععة التنظيميععة وسععرعة تحديععع الا ععداف المطموبععة وزيععادة راععا العععاممين وتدععديم خععدمات 

لععذلك تسعععى  ععذي الدراسععة إلععى السععريعة لمتطمبععات وحاجععات المسععتفيدين  ومنتجععات عاليععة الجععودةو والاسععتجابة
 عمى تطوير الأداء اإداري في الاندية الريااية بدولة الكويت.التعرف عمى  ثر الرشاعة التنظيمية 

 هدف البحث:

العى التععرف دور الرشعاعة التنظيميعة فعي تطعوير الأداء اإداري بالأنديعة الريااعية بدولعة الكويعت  البحعثيهدف 
 من خلال التعرف عمى:

 عمى تطوير الأداء اإداري للأندية الريااية. ة اتخاذ الدرارعرشا ثر  -
  ثر رشاعة الاستشعار عمى تطوير الأداء اإداري للأندية الريااية. -
 التطبيع والممارسة عمى تطوير الأداء اإداري للأندية الريااية. ثر رشاعة  -

 تساؤلا البحث:

 عمى تطوير الأداء اإداري للأندية الريااية؟ ة اتخاذ الدرارعرشاما  ثر  -
 ما  ثر رشاعة الاستشعار عمى تطوير الأداء اإداري للأندية الريااية؟ -
 الأداء اإداري للأندية الريااية؟ ما  ثر رشاعة التطبيع والممارسة عمى تطوير -

 المصطمحات المستخدمة في البحث:

 الرشاقة التنظيمية:

الرشععاعة التنظيميععة بننهععا عععدرة المنظمععة عمععى استشعععار التغييععرات المتوععععة وليععر المتوععععة الحادثععة فععي وتعععرف 
عمى  ن يهاحب ذلعك الاستشععار  و)والتي تتسم بالتعديد والتشابك وعدم التنكد)بيئة عممها الداخمية والخارجية 

إعععادة تهععميم العمميععاتو  عيععام المنظمععة بتطععوير الاسععتجابة الابتكاريععة والديناميكيععة لتمععك التغييععرات مععن خععلال
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عععادة تشععكيل الهيكععل التنظيمععي و وذلععك بمععا يعععزز مععن عععدرة عععادة توزيعع  المععوارد التنظيميععة و وا  المنظمععة عمععى  وا 
 ( 23: 1ي. )ل وبما يدعم واعها التنافسالبداء والاستمرار في عالم الأعما

 الأداء الإداري:

الممارسعععات التعععي ععععن طريدهعععا يعععتم تحديعععد العمعععل و متابعتععع  وتحديعععد وتطعععوير الدعععدرات الازمعععة لعععلأداءو وتوزيععع  
 (34: 3المكافآت داخل المنظمة. )

 الأندية الرياضية:

يااعة ولا يهعدف العى تحديعع العربخ بهعفة كل كيان يتم انشاؤي لمدة لير محدودة بغعرض تنظعيم او ممارسعة الر 
اساسععية ولا ينععدرج تحععت  ععذا المسععمى الاتحععادات الريااععية الوطنيععة المجنععة الاولمبيععة الكويتيععة او  ي كيانععات 

 (3: 2)اخرى منهوص عميها في  ذا الدانون بخلاف الاندية الريااية
 الدراسات المرتبطة:

بنعععاء مديععاس الرشعععاعة ( بعنععوان 4م( )3231بدراسععة ععععام )مهععطفى طالعععب  وفيهعععل عععام كععلا معععن إبععرا يم -4
التعععرف عمععى و و ععدفت الععى التنظيميععة لمععدراء اعسععام المو بععة الريااععية مععن وجهععة نظععر المشععرفين الريااععيين

و واسعععتخدم  عسعععام المو بعععة الريااعععية معععن وجهعععة نظعععر المشعععرفين الريااعععيين لمعععدراءمسعععتوى الرشعععاعة التنظيميعععة 
وتكعععون مجتمععع  البحعععث معععن فيو كمعععا تعععم اسعععتخدام الاسعععتبيان كعععنداة لجمععع  البيانعععاتو الباحثعععان المعععنه  الوهععع

( 441و وعدد العينة )الرياايين لأعسام المو بة الريااية التابعة لوزارة الشباب والريااة في العراع المشرفين
و ومن ا م التوهيات ةاعسام المو بة الريااي إدارات عمىجود تنثير لمرشاعة التنظيمية فردو ومن ا م النتائ  و 
والتهعدي  المتغيعراتتدوي الموظفين واعتماد عا الهيكعل التنظيمعي المعرن فعي التعامعل مع   دعم الممارسات التي
 .لأدائهملمتحديات المعيدة 

إدارة المعرفة و ثر ا عمعى الرشعاعة ( بعنوان 42م( )3231و خرون بدراسة عام ) وجدي هالخعام كلا من  -3
التععععرف عمعععى  ثعععر إدارة المعرفعععة عمعععى الرشعععاعة ضو و عععدفت العععى تطبيديعععة عمعععى  مانعععة الريعععاالتنظيميعععة: دراسعععة 

و واسععتخدم البععاحثون المععنه  الوهععفيو كمععا اسععتخدموا الاسععتبيانو وعععدد العينععة التنظيميععة لععدى  مانعع  الريععاض
ةو وتخعزين المعرفعةو توليعد المعرفع)نبعاد عا بإدارة المعرفعة  ئياوجعود  ثعر دال إحهعا( فرد ومن   م النتائ  32)

ورة عدد ر عمى الرشاعة التنظيمية لدى  مان  الرياض. و وهت الدراسة با )ومشاركة المعرفةو وتطبيع المعرفة
 لدى  مان  الرياض بعمميعات إدارة المعرفعة المختمفعة و  ميتهعا ينالتدريبية وورشات العمل لتعريف العامم البرام 
 .اجيةتسهيل إجراءات العمل وزيادة اإنتفي 
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 مسععععتوى ممارسععععة الرشععععاعة ( بعنععععوان44م( )3231و خععععرون بدراسععععة عععععام ) مؤيععععد الطراونععععة عععععام كععععلا مععععن -2
 ععدفت  ععذي الدراسععة التعععرف إلععى مسععتوى ممارسععة و التنظيميععة لععدى إدارة كميععة عمععوم الريااععة فععي جامعععة مؤتععة

واسععتخدام ام المععنه  الوهععفيو جامعععة مؤتععة وتععم اسععتخد الرشععاعة التنظيميععة لععدى إدارة كميععة عمععوم الريااععة فععي
 ظهعععرت النتعععائ   ن جميععع  فدعععرات مسعععتوى ممارسعععة ( فعععرد و 31ععععدد العينعععة )و الاسعععتبيان كعععنداة لجمععع  البيانعععات 

جامععة مؤتعة جعاءت بمسعتوى مرتفع  و حيعث احتعل مجعال  الرشاعة التنظيمية لدى إدارة كميعة عمعوم الريااعة فعي
ومعععن ا عععم المشعععتركة فعععي المرتبعععة الثانيعععةو  جعععاء مجعععال المسعععؤوليةالأنظمعععة والتعميمعععات المرتبعععة الأولعععى و بينمعععا 

ارورة تعزيز الجوانب اإيجابية في عممية الرشاعة التنظيمية وعدد ورشات لتدوية مجالي التخطيط التوهيات 
 .والتنظيم لدى إدارة كمية عموم الريااة

التنظيميعة الرشعاعة ( بعنعوان 1( )3232بدراسعة ععام ) محمد إسماعيلسارة و سالي سعيد عبديعام كلا من  -1
التنظيميعة لعدى الرشعاعة والريااعةو و عدفت العى التععرف عمعى واعع   لدى الاخهائيين الرياايين بعوزارة الشعباب

والريااععةو وتععم اسععتخدام المععنه  الوهععفيو واسععتخدام الاسععتبيان كععنداة  الاخهععائيين الريااععيين بععوزارة الشععباب
( فععردو ومععن ا ععم النتععائ  الادارة العميععا تهععنف المعمومععات وتوثدهععا بطريدععة 422وعععدد العينععة ) لجمعع  البيانععاتو

يسهل الوهول إليهاو وتا   يكل تنظيمي يتسم بالواوحو ومن ا م التوهعيات اعرورة ا تمعام الادارة العميعا 
كيععععف ومواكبععععة التغيععععرات بععععإجراء النععععدوات والمحااععععرات التثديفيععععة المتعمدععععة بالسععععرعة والمرونععععة والاسععععتجابة الت

 المعاهرة. الديناميكية 
العععدور التفعععاعمي لمرشعععاعة ( بعنعععوان 42م( 3232ععععام كعععلا معععن مهعععدى  حمعععدو نعمعععة محمعععود بدراسعععة ععععام ) -1

اختبعار  وبهدف البحث الى استطلاعية دراسةتنظيمية وسموك الموارد البشرية المخطط  التنظيمية بين الأنومية
عمى سعموك المعوارد البشعرية  ومية التنظيميةنالدور التفاعمي الذي تمارس  الرشاعة التنظيمية في تعزيز تنثير الأ

الاسععتبانة كععنداة وتععم الاعتمععاد عمععى المخطععط و وتععم اعتمععاد المععنه  الوهععفي التحميمععي فععي الجانععب التطبيدععي 
وميعة التنظيميعة فعي نالعدور العذي تمارسع  الأ ا عم النتعائ ( فردو ومن 325و والعينة عدد ا )رئيسة لجم  بيانات 

و ومععن ا ععم التوهععيات اععرورة واعع  المععوارد البشععرية المخطععط يععزداد بتفاعععل الرشععاعة التنظيميععة تعزيععز سععموك
 برام  تدريبية لمموارد البشرية امن خطط استراتيجية طويمة المدى.

المنظمعععيو ثعععر الرشعععاعة التنظيميعععة عمعععى التميعععز  ( بعنعععوان 2م( )3232بدراسعععة ععععام ) سعععماح خميعععلعامعععت  -2
الاتهال العاممة فعي الأردن   دفت إلى التعرف عمى  ثر الرشاعة التنظيمية عمى التميز المنظمي في شركاتو 

عمى التميعز المنظمعي ودراسعة  (الاستجابةو المرونة والسرعة)من خلال: تحديد  ثر الرشاعة التنظيمية بنبعاد ا 
و واسععتخدمت ك المواطنععة التنظيميععة عمععى العلاعععة بععين الرشععاعة التنظيميععة والتميععز المنظمععيالععدور الوسععيط لسععمو 
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وجعععود  ثعععر ذو دلالعععة ( فعععردو ومعععن ا عععم النتعععائ  332المعععنه  الوهعععفيو واسعععتخدمت الاسعععتبيانو وععععدد العينعععة )
و ومعن يعز المنظمعيفي تحسين تنثير الرشاعة التنظيمية بنبعاد عا عمعى التم إحهائية لسموك المواطنة التنظيمية

الأولويععة فععي العمععلو بكونعع   حععد المفععا يم   ينبغععي إعطععاء مفهععوم الرشععاعة التنظيميععة وممارسععاتا ععم التوهععيات 
 ء.الارورية التي يجب  ن يتمت  بها كافة المدرا

دور عمميعععات ادرة ( بعنعععوان 4م( )3245بدراسعععة ععععام ) محمعععود الشعععنطيو تحريعععر الشعععريفععععام كعععلا معععن  -3
بدطععاع لععزةو و ععدفت الععى التعععرف عمععى تحسععين الرشععاعة الاسععتراتيجية بالمنظمععات ليععر الحكوميععة المعرفععة فععي 

و واسعععتخدم الباحثعععان دور عمميعععات ادرة المعرفعععة فعععي تحسعععين الرشعععاعة الاسعععتراتيجية بالمنظمعععات ليعععر الحكوميعععة
فعرد ومعن ا عم النتعائ  ( 211المنه  الوهفيو كما تعم اسعتخدام الاسعتبيان كعنداة لجمع  البيانعاتو وععدد العينعة )

و ومعن ا عم التوهعيات اعرورة وجعود خطعط تؤثر عمميات إدارة المعرفة تنثيرا جو ريعا فعي الرشعاعة الاسعتراتيجية
اسععتراتيجية لتطععوير المهععارات والدععدرات لمعععاممين بالمنظمععات ليععر الحكوميععة تععتلاءم حجععم الخبععرات والمعععارف 

 التراكمية.
 الرشععاعة التنظيميععة مععدخل لتحسععين الدععدرة( بعنععوان 43م( )3242عععام )بدراسععة   الععة  مععين مغععاوريعامععت  -4

بهعععا  حديعععد عناهعععر الرشعععاعة التنظيميعععة التعععي تتميعععزو و عععدفت العععى تالجعععامعي المهعععري المؤسسعععية فعععي التعمعععيم
دةو واسعععتخدمت المعععنه  الوهعععفيو كمعععا اسعععتخدمت الاسعععتبيان لجمععع  البيانعععاتو وععععدد العينعععة المؤسسعععات الرشعععي

شعععار م بالأمععان و الثدععة والاحتععرام ن ا ععم النتععائ  ( فععردو ومعع421) تحديععع الراععا الععوظيفي للأفععراد العععاممينو وا 
 ن تهعععبخ وحعععدة إدارة الجعععودة معععن خعععلال تطبيعععع الرشعععاعة التنظيميعععةو ومعععن ا عععم التوهعععيات اعععرورة  والتدعععدير

يميعةو  ي بمثابععة المحععرك الداخميعة بمثابععة وحعدة استشعععار التغييععر فعي البيئععة الخارجيعة المحيطععة بالمؤسسععة التعم
 .الأساسي لمعمل نحو التطوير واستباع الأمور

 الدراسات الاجنبية: -ب

بعنععوان الرشععاعة التنظيميععة وعععدرة المنظمععة عمععى ( 31)( 3232واخععرون بدراسععة عععام )Taufan  عععام توفععان -4
و و دفت الى التعرف عمى تحميل الابحاث فى مجال الرشاعة التنظيمية لمتعرف الاستجابة لممتطمبات التنظيمية

متطععوير والتحععول بطريدععة ل كبيععرةالسععرعة والديناميكيععات البيئععات التنظيميععة )وخاهععة فععي مجععال الأعمععال( عمععى 
و يكيععةلمنظمععة للاسععتجابة لممحفععزات مععن بيئععة خارجيععة ديناما عععدرةلديععاس  متدمبععة وليععر مؤكععدة ومعدععدة ولاماععة

-3221واستخدم الباحثون المنه  الوهفي الدراسات المسحيةو واستخدام اسعموب تحميعل الوثعائع والسعجلات )
تعععد المرونععة عععدرة تنظيميععة  ساسععية تسععمخ لممؤسسععات بالاسععتجابة بشععكل مناسععب م( ومععن ا ععم النتععائ  3232
ومعن  ء عمى عيد الحياة وحتعى التفعوع فيهعافي البيئة الخارجية م  التنام الفرص التجارية الحالية لمبدا لمتغيرات
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التحمععي بالمرونععة فععي الاسععتجابة لمتغييععرات التععي تتطمععب بعععض اإعععداد لمسععيناريو ات ا ععم التوهععيات اععرورة 
 .اد اإمكانيات المختمفة لمبداء مبتكرًا لمحفاظ عمى الأداء والددرة التنافسية بشكل مستدام التنظيمية

و عدفت " تطبيعع نمعوذج ناع  الرشعاعة التنظيميعة( 41)م( 3243دراسة ععام )واخرون ب Davidعام ديفيد  -3
لديععاس رشععاعة التنظععيم الكامععل داخععل عسععم خععدمات المعمومععات بالجامعععة  المطمععوبتحديععد نمععوذج الأسععاس الععى 

لمحهععول  Wendlerالدراسععات المسعحية وتعم اسعتخدام مديعاس  الوهعفيالأسعتراليةو واسعتخدم البعاحثون المعنه  
( فعععرد ومعععن ا عععم النتعععائ   نعععاك علاععععة بعععين الرشعععاعة التنظيميعععة والأداء 341عمعععى الاسعععتجابات وععععدد العينعععة )

تطعععوير وتنفيعععذ المهمعععات و ومعععن ا عععم التوهعععيات التنظيمعععيو والتعععي كعععان لهعععا تعععنثير ايجعععابي عمعععى  داء المنظمعععة
 .والأنشطة المتعمدة بخهائص الرشاعة التنظيمية

Rahmanرونعععام راحمععان و خعع -2  al et  ( 3242بدراسععة عععام)ثععر العدالععة التنظيميععة عمععى  بعنععوان (33) م 
العدالعة التوزيعيععةو والعدالععة )فحعص الععدور الععذي تمعبع  العدالععة التنظيميعة ببعععديها و عدفت الععى  الالتعزام التنظيمععي

سععتخدم البععاحثون المععنه  واو بدولععة باكسععتان فععي تحديععع الالتععزام التنظيمععي لمعععاممين تجععاي منظمععاتهم )ةجرائيععاإ
 ن بععدي ( فعردو ومعن ا عم النتعائ  122الوهفيو كما استخدموا الاستبيان كنداة لجم  البياناتو وعدد العينعة )

الالتعزام التنظيمعي )يعؤثران إيجابيعا عمعى المتغيعر التعاب  ( جرائيعةالعدالة التوزيعيعةو والعدالعة اإ( العدالة التنظيمية
العمل عمى تعزيز مستوى الالتزام لمعوظفيهم معن خعلال واع  العدالعة ومن   م التوهيات ارورة  و (لمعاممين
 .والعدالة الجرائية في الممارسة العممية التوزيعية

( بعنوان العلاعة بين الرشاعة 41م( )3241بدراسة عام ) Chamanifardعام كلا من شامنيفرد و خرون  -1
فت العععى التععععرف عمعععى العلاععععة بعععين الرشعععاعة التنظيميعععة وانتاجيعععة الموظعععف التنظيميعععة وانتاجيعععة الموظعععفو و عععد

و وتعم اسعتخدام الاسعتبيان كعنداة وتعم اسعتخدام المعنه  الوهعفيلمعاممين في وزارة الشعباب والريااعة بدولعة إيعران 
التنظيميعة بعين الرشعاعة  ومهمعةوجود علاعة إيجابية ( فردو ومن ا م النتائ  321لجم  البياناتو وعدد العينة )

و ومن ا عم التوهعيات اعرورة مثل المرونة والكفاءة والتجارب والسرعة م  إنتاجية الموظف ومتغيراتها الفرعية
 الا تمام بعنهر الاتهال وتنمية مهارات الاتهال لدى العاممين في الوزارة.

 اجراءات البحث:

 البحث.استخدم الباحث المنه  الوهفي وذلك لملائمت  لطبيعة  منهج البحث:

 مجتمع وعينة البحث: تمثل مجتمع البحث في الفئات التالية:

 العاممون بالهيئة العامة لمريااة بدولة الكويت. -4
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  .الاندية الريااية الكويتية اتلس ادار ااعااء مج -3

 وعد حهل الباحث عمى الاستجابات بالطريدة العشوائية.   
 أدوات جمع البيانات :

 استمارة الاستبيان : -

عععام الباحععث بتهععميم اسععتمارة اسععتبيان وعععد اسععتخدم الباحععث هععدع الماععمون االمحكمععينا وكععذلك تععم التطبيععع 
 فععرد( 421) العينععة الاساسععية داخععلفععرد( مععن داخععل مجتمعع  البحععث ومععن  23عمععى عينععة اسععتطلاعية عوامهععا )

تطبيعع اإسعتبيان خعلال الفتعرة و وتعم واستخدم الباحث معامل الارتبعاط بعين العبعارات ومحاور عا بطريدعة بيرسعون
 م.34/2/3231-3/2من 

 ( 4جدول )
 توهيف عينة البحث 

 مجتمع البحث م
العينة 

 الأساسية

العينة 

 الاستطلاعية

 5 22 العاممون بالهيئة العامة لمريااة بدولة الكويت. 4

 34 421  عااء مجالس إدارات الاندية الريااية الكويتية. 3
 23 421 الاجمالعععععععععععععععععععععععععععى

 

 حساب المعاملات العممية للاستبيان:
 الهدع: عام الباحث بحساب الهدع من خلال طريدتين و ما:

 صدق المضمون "المحكمين":  -أ
( وذلعععك لاسععتطلاع ر يهعععم 4( خبعععراء )مرفععع42تععم ععععرض الاسععتمارة عمعععى مجموعععة معععن الخبععراء بمععع  عععدد م )

العممعععي حعععول معععدى مناسعععبة المحعععاور والعبعععارات المواعععوعة لكعععل محعععور وكعععذلك معععدى مناسعععبة ميعععزان التدعععدير 
المامون وفدعاً (و وبهذا تحدع الباحث من هدع 3المدترحو بغرض حساب درجة إتفاعهم عمى العبارات )مرفع

 ثععلاث% وعععد تععم حععذف 32وعععد ارتاععى الباحععث نسععبة الاتفععاع (و 3ويتاععخ ذلععك مععن جععدول )  راء الخبععراءو 
 (.2عبارة )مرفع 13محاور وعدد  ثلاثةعبارات والشكل النهائي للاستمارة تمثل في عدد 
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 ( 3جدول )
 نسبة اتفاع الخبراء لممحاور والعبارات 

 

 المحور الثاني % 011المحور الأول 

011% 

 المحور الثالث

011% 

 % م % م % م
4 426 4 4226 4 426 
3 4226 3 526 3 526 
2 526 2 426 2 426 
1 4226 1 526 1 4226 
1 526 1 226 1 4226 
2 4226 2 526 2 426 
3 426 3 4226 3 526 
4 526 4 426 4 326 
5 426 5 526 5 226 
42 4226 42 326 42 4226 
44 4226 44 4226 44 4226 
43 226 43 426 43 426 
42 4226 42 526 42 526 
41 4226 41 4226 41 426 
41 526 41 4226 41 4226 

%( والنسعبة التعي 422 -%22( ان النسب المئوية لممحاور والعبعارات ععد تراوحعت بعين )3يتاخ من جدول )
الثععانيو المحععور  فععي( 1المحععور الاول والعبععارة رعععم ) فععي( 43العبععارة رعععم )حهععمت % و 32ارتاععا ا الباحععث 

و ى نسبة اععل معن النسعبة المئويعة التعي ارتاعا ا  %22عمى نسبة مئوية  ( في المحور الثالث5العبارة رعم )و 
 الباحث.

 صدق الاتساق الداخمي: -ب
وبعاها وبين  المحاورعن طريع إيجاد معامل الارتباط بين استخدم الباحث طريدة الاتساع الداخميو 

 ا تية: كما في الجدول  والعبارات والمحاور التي تنتمي إليهاو وبين العبارة والدرجة الكمية للإستبيان
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 ( 2جدول )
 (23)ن= معاملات الارتباط بين محاور اإستبيان

المحور  المحاور
 الأول

المحور 
  الثاني

المحور 
 الثالث

الدرجة 
 الكمية

المحععععور الاول:  ثععععر الرشععععاعة فععععي اتخععععاذ الدععععرار عمععععى تطععععوير الأداء اإداري 
  للأندية الريااية 

147.1 146.0 147.0 

المحعععور الثعععاني:  ثعععر رشعععاعة الاستشععععار عمعععى تطعععوير الأداء اإداري للأنديعععة 
    الريااية 

2.342 2.422 

المحعععور الثالعععث:  ثعععر رشعععاعة التطبيعععع والممارسعععة عمعععى تطعععوير الأداء اإداري 
    للأندية الريااية 

2.434 

 2.231 (=2.21و.21)جعيمة ر
( بعين المحععاور وبعاععها 2.21( وجعود علاعععة ارتباطيع  دالععة إحهعائياً عنععد مسعتوى معنويععة )2يواعخ جععدول )

 ستبيان.عمى هدع الاتساع الداخمي للإ وبين درجة كل محور وبين الدرجة الكمية مما يدل
 (1جدول )

 معاملات اإرتباط بين كل عبارة  
 (23وبين كل عبارة والدرجة الكمية للإستبيان )ن=المحور الاول ودرجة 

معاملات الارتباط م   م معاملات الارتباط م  الدرجة الكمية معاملات الارتباط م  المحور م
 المحور

معاملات الارتباط م  
 الدرجة الكمية

4 2.124 2.232 4 2.144 2.214 
3 2.121 2.431 5 2.144 2.214 
2 2.242 2.312 42 2.224 2.334 
1 2.252 2.241 44 2.214 2.134 
1 2.211 2.341 43 2.241 2.134 
2 2.252 2.312 42 2.244 2.144 
3 2.224 2.334 41 2.242 2.332 

 2.231 (=2.21و.21)جعيمة ر
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( بععين درجععة كععل عبععارة 2.21( وجععود علاعععة ارتباطيعع  دالععة إحهععائياً عنععد مسععتوى معنويععة )1جععدول )يواععخ 
 الععداخميودرجععة المحععور التابعععة لعع و وبععين كععل عبععارة والدرجععة الكميععة للإسععتبيان ممععا يععدل عمععى هععدع الاتسععاع 

 ستبيان.للإ
 ( 1جدول )

 معاملات اإرتباط بين كل عبارة 
 (23وبين كل عبارة والدرجة الكمية للإستبيان )ن=المحور الثاني ودرجة 

 م
معاملات الارتباط م  

 المحور
معاملات الارتباط م  الدرجة 

 الكمية
 م

معاملات 
الارتباط م  
 المحور

معاملات 
الارتباط م  
 الدرجة الكمية

4 2.125 2.122 4 2.134 2.224 

3 2.224 2.122 5 2.134 2.224 

2 2.124 2.154 42 2.141 2.411 

1 2.134 2.144 44 2.141 2.231 

1 2.134 2.144 43 2.134 2.224 

2 2.124 2.154 42 2.214 2.314 

3 2.145 2.215 41 2.121 2.123 

 2.231 (=2.21و.21)جعيمة ر
( بععين درجععة كععل عبععارة 2.21( وجععود علاعععة ارتباطيعع  دالععة إحهععائياً عنععد مسععتوى معنويععة )1يواععخ جععدول )

 الععداخميودرجععة المحععور التابعععة لعع و وبععين كععل عبععارة والدرجععة الكميععة للإسععتبيان ممععا يععدل عمععى هععدع الاتسععاع 
 ستبيان.للإ
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 ( 2جدول )
 معاملات اإرتباط بين كل عبارة

 (23عبارة والدرجة الكمية للإستبيان )ن= وبين كلالثالث المحور ودرجة  

 م
معاملات الارتباط 

 م  المحور
معاملات الارتباط 
 م  الدرجة الكمية

 م
معاملات الارتباط 

 م  المحور
معاملات الارتباط 
 م  الدرجة الكمية

4 2.152 2.242 4 2.132 2.342 
3 2.225 2.115 5 2.154 2.244 
2 2.144 2.124 42 2.242 2.322 
1 2.212 2.312 44 2.242 2.332 
1 2.154 2.244 43 2.113 2.123 
2 2.221 2.251 42 2.122 2.212 
3 2.144 2.214 41 2.134 2.144 

 2.231 (=2.21و.21)جعيمة ر
( بععين درجععة كععل عبععارة 2.21( وجععود علاعععة ارتباطيعع  دالععة إحهععائياً عنععد مسععتوى معنويععة )2يواععخ جععدول )

 الععداخميودرجععة المحععور التابعععة لعع و وبععين كععل عبععارة والدرجععة الكميععة للإسععتبيان ممععا يععدل عمععى هععدع الاتسععاع 
 ستبيان.للإ

 حساب معامل ثبات الإستبيان:
اتبعت الباحثة طريدة التجزئة النهفية لسبيرمان براونو ومعادلة جتماني باإاافة إلى معامل ثبات ا لفا 
كرونباخاو وتعطي معامل اتساع داخمي لبنية اإستبيانو باإاافة إلى التعرف عمى العبارات التي تؤدي إلى 

 خفض  و رف  معامل الثبات الكمي لأداة الدياس عند حذفهاي 
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 (3جدول )
 ثبات اإستبيان بطريدة التجزئة النهفية و لفا كرونباخ 

 المحاور 
 التجزئة النهفية

 لفا 
سبيرمان  كرونباخ

 براون
 جتمان

تطعععععوير الأداء  عمعععععىالرشعععععاعة فعععععي اتخعععععاذ الدعععععرار  :  ثعععععرالمحعععععور الاول
 اإداري للأندية الريااية 

2.324 2.422 2.432 

تطععععوير الأداء اإداري عمععععى رشععععاعة الاستشعععععار  :  ثععععرالمحععععور الثععععاني
 للأندية الريااية 

2.431 2.434 2.422 

تطععععوير الأداء  عمععععىرشععععاعة التطبيععععع والممارسعععة  :  ثعععرالمحعععور الثالععععث
 اإداري للأندية الريااية 

2.422 2.422 2.424 

 2.522 2.432 2.422 الدرجة الكمية للاستبيان
(و و ن 2.432( و)2.324الثبعات بطريدععة التجزئعة النهععفية تعراوح مععا بععين )(  ن معامععل 3يتاعخ مععن جعدول )

عيععد البحععث ذو  (و ممععا يععدل عمععى  ن اإسععتبيان2.522( و)2.432معامععل ثبععات  لفععا كرونبععاخ تععراوح مععا بععين )
 معامل ثبات عال.

 (4جدول )
 (3نتائ  التكرارات والنسب المئوية وعيمة )كا

 (421 )ن= المحور الاول والنسبة الترجيحية وعيمة المتوسط للاستجابة عمى        

  وافع  وافع بشدة العبارات م
إلى 
حد 
 ما

 لا  وافع بشدة لا  وافع
النسبة 
 الترجيحية

 (3عيمة )كا المتوسط

4 

تمتعععععزم ادارة النعععععادي بالرشعععععاعة 
فععععععععععععععععععععي التسمسععععععععععععععععععععل اإداري 
وديناميكيعععععععععة عمميعععععععععة اتخعععععععععاذ 

 الدرار.

41 22 42 2 1 42.42 1.21 425.43 

تاع  ادارة النععادي  كبعر عععدد  3
ممكعععععن معععععن الحمعععععول البديمعععععة 

41 21 43 1 2 43.42 1.25 442.44 
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  وافع  وافع بشدة العبارات م
إلى 
حد 
 ما

 لا  وافع بشدة لا  وافع
النسبة 
 الترجيحية

 (3عيمة )كا المتوسط

لتاعععععععمن ععععععععدم الوععععععععوع فعععععععي 
الخطععععععععععععن واختيععععععععععععار البععععععععععععديل 
المناسعععععععععععععععب فعععععععععععععععي الوععععععععععععععععت 

 المناسب.

2 

تا  ادارة النادي البدائل في 
حععدود المععوارد المتاحععة لمتخععذ 
الدععرار ويبعبععر عنعع  بدععيم ندديععة 
 و عينيعععععععة  و منفععععععععة وذلعععععععك 
بحسععب طبيعععة المشععكمة التععي 
 تدتاي اتخاذ عرار بهدد ا. 

24 21 31 1 1 43.52 1.41 432.25 

1 

تهععععععععععععععععععععععععععععتم ادارة النععععععععععععععععععععععععععععادي 
النفسععععععععععععععععععععية  بالانعكاسععععععععععععععععععععات

والاجتماعيعععععععة لتنفيعععععععذ الدعععععععرار 
ومعععععدى اسعععععتجابة المرؤوسعععععين 
 لمبديل وحسن توعيت تنفيذي. 

53 22 23 1 2 42.21 1.23 421.33 

1 

 باختيععععععععععارتدععععععععععوم ادارة النععععععععععاد 
البععععععععديل الععععععععذي يععععععععؤدي إلععععععععى 
الاسعععععتثمار الأمثعععععل لعناهعععععر 
اإنتعععععععععاج الماديعععععععععة والبشعععععععععرية 
 المتاحة بنعل مجهود ممكن.

41 13 34 2 2 42.42 1.21 413.12 

2 

تععععزز ادارة النعععادي التخطعععيط 
الجيععععععععععععد والمبكععععععععععععر لدراسععععععععععععة 
المعمومعععات واسعععتخدام الأرععععام 
والحدعععععععععععائع لاتخعععععععععععاذ الدعععععععععععرار 

 .المناسب

24 12 12 2 2 42.14 1.43 434.23 

3 
يععععععععععتم اشععععععععععتراك المرؤوسعععععععععععين 
والمواع  التنفيذيعة بالنادي فعي 
اتخعععععاذ الدععععععرارات التعععععي تععععععؤثر 

22 24 23 2 1 44.51 1.42 444.11 
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  وافع  وافع بشدة العبارات م
إلى 
حد 
 ما

 لا  وافع بشدة لا  وافع
النسبة 
 الترجيحية

 (3عيمة )كا المتوسط

لواعععوح الرؤيععة فععيهم اعععماناً 
وتبععععععععععادل العععععععععععر ي وتعععععععععععععاونهم 

 والتعزامهم بتنفيذ ا.

4 

تدعععععوم ادارة النعععععادي بالمتابععععععة 
الدعيدععععععة لمدععععععرارات واجععععععراءات 
تنفيعععذ ا بععععد اتخاذ عععا وطعععرع 

 تنفيذ التغذية المرتدة لها.

41 21 43 2 1 43.23 1.23 442.44 

5 

عمعى تدريب العاممين بالنادي 
وسعععائل الاتهعععال اإلكترونععععي 
والتواهل الاجتمعاعي لتيسعير 
الحهعععععول عمعععععي المعمومععععععات 
 التي تفيد في هن  الدرارات

53 22 4 1 2 45.33 1.12 322.31 

42 

تدريب الديادات بالنادي عمعي 
حععععععععععععل المشععععععععععععكلات بطععععععععععععرع 
مختمفة مثعل الععهف العذ ني 

 وشجرة الدرارات ولير ا.

24 12 32 4 43 35.14 2.54 54.43 

44 

تعمعععععععععل ادارة النعععععععععادي عمعععععععععى 
واعععععععععععععع  نظععععععععععععععام لحوكمععععععععععععععة 
العمميات الادارية والمالية في 

 الوعت المناسب.

42 24 43 1 2 43.23 1.23 432.54 

43 

تععععععععزز ادارة النعععععععادي تحديعععععععع 
عدر من التوازن بين المركزية 
وسعععرعة اإسعععتجابة لمتغييعععرات 

 البيئية.

422 11 32 2 2 45.32 1.15 343.42 

42 

يتنكععععععععععععععد مجمععععععععععععععس الادارة ان 
الادارة التنفيذيعععععععععععععععععة تطبعععععععععععععععععع 
السياسعععععععععععععععات الاسعععععععععععععععتراتيجية 
وتمنعععععع  الانشععععععطة والعلاعععععععات 

422 14 42 2 2 52.31 1.14 344.52 
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  وافع  وافع بشدة العبارات م
إلى 
حد 
 ما

 لا  وافع بشدة لا  وافع
النسبة 
 الترجيحية

 (3عيمة )كا المتوسط

التي تاععف الحوكمعة ومنهعا 
 تاارب المهالخ.

41 

يدعععععوم مجمعععععس الادارة بتعععععوفير 
الحمايععععععة الملائمععععععة لمعععععععاممين 
العععععذى يععععععدون التدعععععارير ععععععن 

الدانونيععة او الممارسععات ليععر 
ليععععععععر الاخلاعيععععععععة مععععععععن  يععععععععة 

 اجراءات تنديبية.

44 13 42 1 1 42.21 1.23 422.23 

3عيمة كا
 5.144(= 2.21و 1)ج

الأول : ( عععد إتجهععت اسعتجابات عينععة البحععث نحعو الموافدععة عمععى جميع  عبععارات المحععور 4يتاعخ مععن جعدول )
حيث تراوحت النسبة المئوية ما بعين  للأندية الريااية ثر الرشاعة في اتخاذ الدرار عمى تطوير الأداء اإداري 

و وفيما نتائ  النسبة الترجيحية للاستجابة عمى المحور الأول( ويواخ الشكل التالي 52.31% -6 35.14)
 يمى التعميع عمى النتائ :

 

 ( 4شكل )
 المحور الاول نتائ  النسبة الترجيحية للاستجابة عمى 

 

 

 

 

 
 

 

الدعرارو وحهعمت العبععارة تمتعزم ادارة النععادي بالرشعاعة فعي التسمسععل اإداري وديناميكيعة عمميعة اتخععاذ  (4العبعارة )
التنكععد مععن  ن عععراراتهم  الدععادةيجععب عمععى  ويععرى الباحععثو (%42.42) -الا ميععة النسععبية  -عمعى نسععبة مئويععة 
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ععداد البيانعات ا عداف النعادي و تتوافع مع   بعادئ المنهعوص عميهعا فعي التسمسعل وفدعاً لمم والتدعارير والمعمومعاتا 
 النععاديالنظععر فععي خيععارات متعععددة واختيععار  فاععل مسععار لمعمععل. و ععذا يتطمععب فهمععاً شععاملًا لأ ععداف و و الهرمععي

والتنكعد معن  ن ععراراتهم  مسعتدبل النعادي يااً مراعاة تعنثير ععراراتهم عمعى  الدياداتيجب عمى و ومواردي وعيودي. 
و خععرون عععام  مؤيععد الطراونععة و ععذا يتفععع معع  دراسععةوا ععداف النععادي وعيمعع و  يععةمتوافدععة معع  المتطمبععات التنظيم

 م(3231)
تاعع  ادارة النععادي  كبععر عععدد ممكععن مععن الحمععول البديمععة لتاععمن عععدم الوعععوع فععي الخطععن واختيععار ( 3العبععارة )

و (%43.42) -الا ميععة النسععبية  -العبععارة عمععى نسعبة مئويععة  و وحهععمتالبعديل المناسععب فععي الوعععت المناسعب
مدارنة كافعة البعدائل والمدترحعات مع  بعاعها العبعض  ان اتخاذ الدرار يدوم عمى وا  البدائل ثم ويرى الباحث

لموهول إلعى الحعل المناسعبو وفيهعا تواع  كعل الاختيعارات فعي الحسعبان وتحديعد كافعة المعدخلات والمخرجعات 
لابعد  ن تتعوفر بععض  عذي الهعفات فعي البعديل من كل اختيار عمى حداو ثم اختيار البديل والمدترح الأفاعلو و 

 ن يكون الأعمى في تحديع معيار الاختيار الأساسعيو إذا كعان المعيعار الأساسعي لحعل المشعكمة د منها دالمحد
 ن يكعون عابعل ةو و  و امان  كبر عدر من الوععتو يجعب  ن يعوفر البعديل المناسعب الوععت الأسعرع لحعل الأزمع

و عذا  و  ن يتوافع م  ععيم المؤسسعة وسعموكها المتبعةو و  ن وفع موارد ا المتاحلمتحديع في وا  المؤسسة الرا
 م(3232مهدى  حمدو نعمة محمود عام ) يتفع م  دراسة

تا  ادارة النادي البدائل في حعدود المعوارد المتاحعة لمتخعذ الدعرار ويبعبعر عنع  بدعيم ندديعة  و عينيعة ( 2العبارة )
 -العبارة عمى نسبة مئوية  و وحهمتالتي تدتاي اتخاذ عرار بهدد ا  و منفعة وذلك بحسب طبيعة المشكمة

يجب  ن يدوم بوا   كبر عدد ممكن معن الحمعول  اإداري ن  ويرى الباحثو (%43.52) -الا مية النسبية 
البديمة حتى ياعمن ععدم وعوعع  فعي الخطعن واختيعار البعديل المناسعبو ولهعذا السعبب يجعب  ن يعوفر فعي البعديل 

فععي تحديععع بعععض النتععائ  التععي يسعععى إليهععا متخععذ الدععرار جزئيععا  و كميععا  و  ن يكععون البععديل فععي حععدود اإسععهام 
الموارد المتاحة لمتخذ الدرار معبرا عن  ذا البديل بديم نددية  و عينية  و منفعة و ذلك بحسب طبيعة المشكمة 

الشعروط والمتطمبعات فعي حعدود دنيعا وكل بديل يجب  ن يممعي مجموععة معن او التي تدتاي اتخاذ عرار بهدد 
)الوعتو المالو البيئةو إمكانية التنفيذو اإنسجام  حتى يدخل في برنام  الحمولو وعبل تدييم البدائل عمى سبيل

 إبععرا يم و ععذا يتفعع معع  دراسعةتو مع  المؤسسعة ككععل(و ثعم ترتيععب البعدائل بععد ذلععك بشعكل متععدرج ووفدعا للأولويعا
 م(3231عام )مهطفى طالب  وفيهل

النفسية والاجتماعية لتنفيذ الدرار ومدى اسعتجابة المرؤوسعين لمبعديل  بالانعكاساتتهتم ادارة النادي ( 1العبارة )
ان  ويعرى الباحعثو (%42.21) -الا مية النسعبية  -العبارة عمى نسبة مئوية  و وحهمتوحسن توعيت تنفيذي
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يذي فاإدارة لا تتعامعل مع   لات ولكنهعا تتعامعل مع  بشعر اتخاذ الدرار يرتبط بمدى عدرة الموارد البشرية عمى تنف
ولهم انعكاسات نفسية عمى الدعرار ومعدى تدعبمهم لع  ومعدى فهمهعم واعتنعاعهم بعالدرار وتعنثيري الشخهعي والمعادي 
والمعنوي عميهم واياا توعيت اتخاذ الدرار وتوعيت تنفيذي فمن الممكن ان يتم اتخاذ الدرار ولكن يعتم تنجيعل او 

ععام   الة  مين مغعاوري و ذا يتفع م  دراسةي  تنفيذي اياا وفدا لحالة البشر المسؤولين عن تنفيذ الدرارو تشر 
 م(3242)

البعععديل العععذي يعععؤدي إلعععى الاسعععتثمار الأمثعععل لعناهعععر اإنتعععاج الماديعععة  بإختيعععار النعععاديتدعععوم ادارة ( 1العبعععارة )
و (%42.42) -الا ميعة النسعبية  -العبعارة عمعى نسعبة مئويعة  و وحهعمتوالبشرية المتاحة بنععل مجهعود ممكعن

 ن عممية اتخاذ الدرار تعتمد عمى اختيار البديل الأمثل الذى يدوم عمى استثمار الددرات المادية  ويرى الباحث
والبشععرية المتاحععة وبالتععالي الدععدرة عمععى تحديععع  داء ادارى افاععل والانتععاج وتدععديم جععودة الخععدمات فععى الانديععة 

 (3232م )واخرون عاTaufan  توفان و ذا يتفع م  دراسةبهورة افال وبنعل مجهودو 
سعتخدام الأرععام والحدعائع المتعوافرة ا  دارة النعادي التخطعيط الجيعد والمبكعر لدراسعة المعمومعات و إتععزز ( 2العبارة )

 ويعرى الباحعثو (%42.14) - ميعة النسعبية الأ -العبعارة عمعى نسعبة مئويعة  و وحهعمتلاتخاذ الدرار المناسب
ان الدععدرة عمععى التخطععيط الجيععد  ععي اول خطععوات اتخععاذ الدععرار الجيععد فواعع  الخطععة وهععيالتها بهععورة جيععدة 
يسعهم العى حععد كبيعر فعي تنفيععذ الخطعة بهعورة سععميمة وتحديعع كافعة الخطععوات التعي تمعي عمميععة التخطعيط ومنهععا 

عمعى المعمومعات المتعوافر واهعدار  عمميات التنظيم والتوجي  والرعابة بكفاءة حيث يجب ان تعتمد الادارة العميعا
حكم عمى عيمة  ذي المعمومات واتخاذ الدرار المناسب فعي اعوء  عذي المعمومعات التعي تعم التحدعع معن هعحتها 

 م(3245عام ) محمود الشنطيو تحرير الشريف و ذا يتفع م  دراسة وعيمتهاو
تخعععاذ الدعععرارات التعععي تعععؤثر فعععيهم اععععماناً إيعععتم اشعععتراك المرؤوسعععين والمواعععع  التنفيذيععععة بالنعععادي فعععي  (3العبعععارة )

الا مية النسبية  -العبارة عمى نسبة مئوية  و وحهمتلتعزامهم بتنفيذ اا  لواعوح الرؤية وتبادل الر ي وتععاونهم و 
ان الادارة العميعا فعي النعادي والتععي يمثمهعا مجمعس الادارة التعي تاع  السياسععات  ويعرى الباحعثو (44.51%) -

مععن  تاتيجية يجععب ان تشععارك الادارة الوسععطى والادارة التنفيذيععة فععي عمميععات اتخععاذ الدععراراوالاجععراءات الاسععتر 
اجل امان الراا الوظيفي وشعور العاممين بان  ذي الدرارات  ي جزء من فكر م ومخططهم وبالتالي عدرتهم 

مهعطفى  وفيهعل إبعرا يم و ذا يتفعع مع  دراسعةعمى الانجاز وتحديع الا داف وتنفيذ الدرارات ستكون افالو 
 م(3231عام )طالب 
تخاذ ععا وطععرع تنفيععذ التغذيععة إتدععوم ادارة النععادي بالمتابعععة الدعيدععة لمدععرارات واجععراءات تنفيععذ ا بعععد  (4العبععارة )

ان مجمععس  ويععرى الباحععثو (%43.23) -الا ميععة النسععبية  -العبععارة عمععى نسععبة مئويععة  وحهععمت المرتععدة لهععا
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عميا والمعدير التنفيعذي يمثعل الادارة الوسعطى واعرورة الاشعراف المباشعر معن الادارة العميعا الادارة يمثل الادارة ال
عمععى تنفيعععذ الدعععرار والتعععزام المععدير والعععذى يمثعععل الادارة الوسعععطى واياعععا الرعابععة عمعععى تنفيعععذ الدعععرارات معععن الادارة 

تنفيعذ الدعرارات ومعدى اثر عا  التنفيذية من خلال الاطلاع عمى التدارير التي تهل العى معدير النعادي حعول معدى
حيث يجب الرعابة عمى التغذية الراجعة اياا وليس عمى تنفيذ الدرارات فدعط معن اجعل اعمان ان يعمعل اتخعاذ 

واخععرون عععام  Davidديفيعد  و عذا يتفععع مع  دراسععةالدعرار عمععى تحديعع الهععدف العذى مععن اجمع  تععم اتخعاذ الدععرارو 
 م(3243)

بالنادي عمى وسائل الاتهعال اإلكترونععي والتواهعل الاجتمعاعي لتيسعير الحهعول تدريب العاممين ( 5العبارة )
 -الا ميعععة النسعععبية  -العبعععارة عمعععى نسعععبة مئويعععة  و وحهعععمتعمعععي المعمومععععات التعععي تفيعععد فعععي هعععن  الدعععرارات

ان وسعععائل التواهعععل الاجتمعععاعي اهعععبحت معععن الادوات المعععؤثر جعععدا فعععي تحديعععد  ويعععرى الباحعععثو (45.33%)
لسععوعية للأنديععة الريااععية ولابععد مععن واعع  فريععع عمععل محتععرف لمتعامععل معع  جمهععور وسععائل التواهععل الديمععة ا

الاجتمعععاعي وكيفيعععة ععععرض الاخبعععار عمعععيهم وععععرض الدعععرارات التعععي تعععرتبط بعععالجمهور واياعععا الحهعععول عمعععى 
اععل المعمومععات مععن خععلال وسععائل التواهععل الاجتمععاعي واسععتثمار  ععذي المعمومععات فععي تحديععع عيمععة سععوعية اف

 م(3232مهدى  حمدو نعمة محمود عام ) و ذا يتفع م  دراسةلمناديو 
تعععدريب الديعععادات بالنعععادي عمعععي حعععل المشعععكلات بطعععرع مختمفعععة مثععععل العععععهف الععععذ ني وشعععجرة ( 42العبعععارة )

 ن  ويعععرى الباحعععثو (%35.14) -الا ميعععة النسعععبية  -العبعععارة عمعععى نسعععبة مئويعععة  و وحهعععمتالدعععرارات ولير عععا
التععدريب لا يدتهععر فدععط عمععى العععاممين ولكععن  ياععا يجععب  ن يشععمل كافععة عيععادات النععادي ويكععون التععدريب مععن 
جهعات متخههعة فعي التعدريب عمعى اتخعاذ الدعرار سععواء بعالطرع الكميعة مثعل اسعموب بيعرت او بعالطرع الكيفيععة 

عععام  محمععد إسععماعيلسععارة و سععالي سعععيد عبععدي و ععذا يتفععع معع  دراسععةمثععل اسععموب دلفععاي او العهععف الععذ نيو 
(3232) 

و داريععة والماليععة فععي الوعععت المناسععبتعمععل ادارة النععادي عمععى واعع  نظععام لحوكمععة العمميععات اإ( 44العبععارة )
 ن واع  نظعام لمحوكمعة  ويعرى الباحعثو (%43.23) -الا مية النسبية  -العبارة عمى نسبة مئوية  وحهمت

الماليعة والاداريعة يعمعل عمعى محاربعة الفسعاد المعالي او اإداري والعمعل عمعى واع  طعرع عمعل هععحيحة لأداء 
الافراد وفع خطوات محددة ومدروسة ونظام محدد يبعد  معن التعدعيع العداخمي وعدرتع  عمعى متابععة كافعة انشعطة 

 Chamanifardشعامنيفرد و خعرون  و عذا يتفعع مع  دراسعةو النادي ومعالجعة الانحرافعات التعي تحعدث اولا بعنول
 م(3241عام )
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و تعععزز ادارة النععادي تحديععع عععدر مععن التععوازن بععين المركزيععة وسععرعة اإسععتجابة لمتغييععرات البيئيععة( 43العبععارة )
ان المركزيععة تععتم وفدععا  ويععرى الباحععثو (%45.32) -الا ميععة النسععبية  -العبععارة عمععى نسععبة مئويععة  وحهععمت

لمترتيعععب التنظيمعععي فمجمعععس الادارة يدعععوم بعععالتخطيط الاسعععتراتيجي وواععع  السياسعععات والاجعععراءات التعععي تاعععمن 
تطبيععع الاسععتراتيجية وفدععا للأ ععداف المنشععودة واياععا يجععب ان يتميععز  ععذا التخطععيط بالمرونععة حيععث يجععب ان 

خارجيععة لمنععادي والتععي تعععد اكثععر تعديععدا مععن البيئععة يععتلاءم معع  التغيععرات التععي عععد تحععدث وخاهععة فععى البيئععة ال
الداخميععة ومنهععا العوامععل السياسععية والاعتهععادية والتشععريعية ولير ععا لععذا يجععب وجععود عععدر كبيععر مععن التععوازن بععين 

Rahmanراحمععان و خععرون و ععذا يتفععع معع  دراسععةالمركزيععة والمرونععة فععى التخطععيط الاسععتراتيجي لمنععاديو   al et  
 م(3242عام )

يتنكد مجمس الادارة ان الادارة التنفيذية تطبع السياسات الاسعتراتيجية وتمنع  الانشعطة والعلاععات  (42العبارة )
ويرى و (%52.31) -الا مية النسبية  -و وحهمت العبارة عمى نسبة مئوية التي يوجد بها تاارب المهالخ

لعك لمحعد معن الفسعاد وتاعارب المهعالخ ان السياسات العامة لمنادي تتامن واع  عواععد لمحوكمعة وذ الباحث
لذا يجب ان يا  مجمس الادارة الدواعد الكافية لتطبيع الحوكمة وامان عدم تاارب المهالخ فعي النعاديو 

 م(3242عام )  الة  مين مغاوري و ذا يتفع م  دراسة
ير ععن الممارسعات ليعر يدوم مجمس اإدارة بتوفير الحماية الملائمة لمععاممين العذى يععدون التدعار ( 41العبارة )

 - ميعة النسعبية الأ -و وحهعمت العبعارة عمعى نسعبة مئويعة الدانونية  و لير الأخلاعية من  ية إجراءات تنديبيعة
ان مجمس الادارة يا  الدواعد إنشاء لجنة التدعيع الداخمي بالنادي والتي تكعون  ويرى الباحثو (42.21%)

ير عن سير العمعل بالنعادي ويتاعمن اياعا كشعف الانحرافعات وععد مسؤولة الى حد كبير عن اعداد كافة التدار 
تتعععرض  ععذي المجنععة الععى بعععض الماععايدات مععن الادارات التععي يوجععد بهععا بعععض المخالفععات لععذا يجععب واعع  
عواععععد لحمايعععة الافععععراد العععذين يدومعععون بعمميععععات التعععدعيع العععداخمي وحمععععايتهم وععععدم تعراعععهم لا ماععععايدات او 

مؤيععد  لأى انحرافععات ماليععة او اداريععة او تشععريعية فععي النععاديو و ععذا يتفععع معع  دراسععةعدوبععات بسععبب اكتشععافهم 
 م(3231و خرون عام ) الطراونة
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 ( 5جدول )
 ( 3نتائ  التكرارات والنسب المئوية وعيمة )كا

 (421 )ن= المحور الثانيوالنسبة الترجيحية وعيمة المتوسط للاستجابة عمى 

  وافع  وافع بشدة العبارات م
إلى 
حد 
 ما

 لا  وافع بشدة لا  وافع
النسبة 
 الترجيحية

 (3عيمة )كا المتوسط

4 

يوجعععد توافعععع واعععععي بعععين ععععيم 
الهيئعععة العامعععة لمريااعععة وععععيم 
الأفععععراد العععععاممين فععععي النععععادي 

 ملائم. تنظيميووجود مناخ 

44 12 32 2 2 44.35 1.14 435.52 

3 

تتميععععععز ادارة النععععععادي بدععععععدرتها 
احتياجعععععععات عمعععععععى استشععععععععار 

الععععععععاممين معععععععن اجعععععععل وجعععععععود 
علاععععععة جيعععععدة بعععععين الععععععاممين 

 وبين اإدارة

53 12 43 1 2 44.34 1.11 451.11 

2 

تتمتعععع  ادارة النععععادي بالسععععرعة 
سععععائر واكتشععععاف فععععي متابعععععة 

المتغيرات التعي تحعدث حولهعا 
والتعامعععععل مععععع   ي انحرافععععععات 

 بسرعة.

422 22 34 2 2 44.34 1.11 321.35 

1 

بندععاط عععوة النععادي يععتم اإلمععام 
والعمعععععععععععل عمعععععععععععى تطوير عععععععععععاو 
وتحديعععد الفعععرص المتاحعععة لهعععا 
في الوعت الحالي  و مستدبلًا 
ومعرفععة ندععاط اعععفها والعمععل 

 عمى علاجها.

42 22 31 2 2 42.42 1.21 414.11 

1 

يتميعععععععععععععز التخطعععععععععععععيط اإداري 
بالنادي بالواععيةو وععائم عمعى 
استشعععععراف وتحميعععععل البيانعععععات 
والبيئععععععة الداخميععععععة والخارجيععععععة 

24 32 42 1 2 41.23 1.33 424.23 
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  وافع  وافع بشدة العبارات م
إلى 
حد 
 ما

 لا  وافع بشدة لا  وافع
النسبة 
 الترجيحية

 (3عيمة )كا المتوسط

فياععع    عععداف واععيعععة تعععرتبط 
 بالموارد المادية  و البشرية.

2 

يشمل التخطيط بالنعادي كافعة 
جوانعععب العمميعععة اإداريعععة فعععي 

بمععععععا فيهععععععا )التنفيععععععذو  النععععععادي
والتديععيمو والمراعبععةو والتحسععين 
المسععععععععتمر( لتحديععععععععع  فاععععععععل 

 النتائ  من كل فرد.

12 42 34 2 2 42.14 1.43 412.22 

3 

يعععتم التخطعععيط الجيعععد والفععععال 
الدععععائم عمععععى تحميععععل البيانععععات 
والتنبععععععععععععؤ بالمسععععععععععععتدبل وفدعًعععععععععععا 
لمعطيععات الحااععر والعوامعععل 
ععععععععععداد  البيئيعععععععععة المختمفعععععععععةو وا 

البديمعععععععععععة اللازمعععععععععععة الخطعععععععععععط 
 لمتعامل م  تمك التنبؤات

12 42 31 1 2 43.52 1.41 411.34 

4 

يععععععتم التنكععععععد مععععععن  ن الخطععععععة 
المواعععععوعة وااعععععحة بشعععععكل 
تفهععععيمي لكععععل  فععععراد النععععاديو 
معععععععم بمهامععععععع   و ن كعععععععل فعععععععرد مب
ومسعععععععؤوليات  بشعععععععكل وااعععععععخ 
لاععمان سععير العمععل بسعععهولة 

 وبالشكل المطموب

42 24 43 1 2 43.23 1.23 432.54 

5 

يتسعععععععععم التخطعععععععععيط بالمرونعععععععععة 
والدابميعععععة عمعععععى التعامعععععل مععععع  
الأحداث الطارئة سعواء كانعت 
إيجابيععععععععععععة  و سععععععععععععمبيةو بععععععععععععل 
والاسعععععتفادة منهعععععا واسعععععتغلالها 
بمععععا يحدععععع مهععععالخ إاععععافية 

42 12 43 42 2 41.25 1.33 424.52 
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  وافع  وافع بشدة العبارات م
إلى 
حد 
 ما

 لا  وافع بشدة لا  وافع
النسبة 
 الترجيحية

 (3عيمة )كا المتوسط

 لممنظمة.

42 

توا  خطط بديمعة لمطعوارئو 
 و خطععععة مكممععععة لمخطععععة عيععععد 

التعععديلات  التنفيععذو  و بععإجراء
عمععععععععى الخطععععععععط المواععععععععوعة 
بالفعععععععععععل لتحسععععععععععينها بهععععععععععفة 

 مستمرة.

42 22 42 1 1 41.23 1.33 415.22 

44 

تتعععاب  ادارة النعععادي التطعععورات 
التكنولوجيععععة وطععععرع تطبيدهععععا 
فععععععي تطععععععوير اسععععععاليب الادارة 

 في الاندية الريااية.

42 12 42 4 1 41.25 1.33 422.54 

43 

تفعيععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععل دور اإدارات 
بالمشععععععععععععععععععععاركة المختهععععععععععععععععععععة 

دارة الأزمعععععععععات  المجتمعيعععععععععة وا 
لدعم رؤية الاستشععار البيئعي 
كنحعععععععععععد مدومعععععععععععات الرشعععععععععععاعة 

 التنظيمية.

42 13 34 1 2 41.23 1.33 423.51 

42 

تهععععععععععععتم الانديععععععععععععة الريااععععععععععععية 
السععععععععععععععععععععععريعة سععععععععععععععععععععععتجابة الاب

لمتععععععععععععديلات فعععععععععععي الدعععععععععععوانين 
لمحفعاظ عمعى مكانتهعا  والموائخ

 .الاستراتيجية

32 12 34 1 2 41.44 1.31 423.42 

41 

دععععععععععععوم الانديععععععععععععة الريااععععععععععععية ت
لطععرع بالتحميععل والاستكشععاف 

الادارة الحديثعععععععععععععععععة وكيفيعععععععععععععععععة 
 الاستفادة منها.

33 12 23 1 2 42.52 1.32 434.23 

3عيمة كا
 5.144(= 2.21و 1)ج
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الثاني:  ثر ( عد إتجهت استجابات عينة البحث نحو الموافدة عمى جمي  عبارات المحور 5يتاخ من جدول )
حيععععث تراوحععععت النسععععبة المئويععععة مععععا بععععين رشععععاعة الاستشعععععار عمععععى تطععععوير الأداء اإداري للأنديععععة الريااععععية 

الثعععانيو نتعععائ  النسعععبة الترجيحيعععة للاسعععتجابة عمعععى المحعععور ( ويواعععخ الشعععكل التعععالي 44.34% -6 43.52)
 وفيما يمى التعميع عمى النتائ :

 
 
 
 

 
 
 
 
 

  الثانيالمحور ( نتائ  النسبة الترجيحية للاستجابة عمى 3شكل )
يوجد توافع واععي بين عيم الهيئة العامة لمريااة وععيم الأفعراد الععاممين فعي النعادي ووجعود ( 4العبارة )
مععن  ويعرى الباحععثو (%44.35) -الا ميععة النسععبية  -العبععارة عمعى نسععبة مئويعة  و وحهععمتمنعاخ عمععل ملائعم

فعي بيئعة محفعزي ترفع  معن   م مسببات الراا الوظيفي توافعع ععيم الأفعراد مع  ععيم المؤسسعات حيعث يعمعل الفعرد 
يجعاد التوافعع بعين الدعيم الشخهعية والدعيم التنظيميعة يعتم  روح  المعنوية وتنعكس  ثار ا عمى  دائ  بشعكل ععام وا 

رادو وبعين الدعيم السعائدة فعي المنظمعة بمعا يحدعع من خلال إيجاد توافعع بعين الدعيم والاعتدعادات التعي يتبنا عا الأفع
والشعكل   ثدافة تنظيمية واحدة متماسكة من الديم تدف  عممية السموك اإداري نحعو الاسعتدرار والراعا والنجعاحو

واخعرون ععام  Davidديفيعد  و و عذا يتفعع مع  دراسعة.التالي يواعخ نتيجعة التوافعع الديمعي بعين الأفعراد والمنظمعة
 م(3243)

معن اجعل وجعود علاععة جيعدة  ( تتميز ادارة النادي بددرتها عمى استشعار احتياجات الععاممين3العبارة )
ويعععرى و (%44.34) -الا ميعععة النسعععبية  -العبعععارة عمعععى نسعععبة مئويعععة  و وحهعععمتبعععين الععععاممين وبعععين اإدارة

الادارة تسعتطي  معن خلالهعا توجيع  المعوظفين نحعو تحديعع  توجعد امن خلال العلاعات الطيبة التعي  ن   الباحث
التعامعععل الجيعععد معععن عبعععل الادارة العميعععا فعععي ادارة علاععععات المعععوظفين تعععؤدي العععى  تحسعععين ةو و الا عععداف المشعععترك

تمكنهععا مععن رفعع  مسععتوى عععدرة المنظمععة عمععى و و العلاعععة بععين زمععلاء العمععل  ي زيععادة الرلبععة فععي الثدععة بععالأخرين
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ءات واسععتحداث التكنولوجيععا ونظععم الادارة وتحديععع الا ععداف لكععون المععوظفين يععدعمون ذلععك التغييععر ادارة الاجععرا
 و عذا يتفعع مع  دراسعةو ويسا مون في نجاح  لكونهم يشعرون ان تحديعع ا عداف المنظمعة  عي تحديعع ا عدافهم

Rahmanراحمان و خرون  al et  ( 3242عام)م 
سعععائر المتغيعععرات التعععي تحعععدث حولهعععا واكتشعععاف فعععي متابععععة ( تتمتععع  ادارة النعععادي بالسعععرعة 2العبعععارة )

و (%44.34) -الا ميعععة النسعععبية  -و وحهعععمت العبعععارة عمعععى نسععبة مئويعععة والتعامععل مععع   ي انحرافعععات بسععرعة
ان الادارة التي تعتمد عمى سرعة التعرف عمى الادوات التي تمكن من تحديعع التميعز المؤسسعي  ويرى الباحث

مععن خععلال متابعععة التغيععرات التععي تحععدث فععي بيئععة الاعمععال سععواء متغيععرات اعتهععادية او سياسععية او تكنولوجيععة 
تيجعة ععدم التفاععل واستثمار ا معن اجعل تحديعع عيمعة ماعافة واياعا التعامعل بسعرعة مع   ي انحرافعات تحعدث ن

ععععام   العععة  معععين مغعععاوري مععع   عععذي المتغيعععرات او التعامعععل معهعععا بهعععورة ليعععر سعععميمةو و عععذا يتفعععع مععع  دراسعععة
 م(3242)

يتم اإلمام بنداط عوة النادي والعمل عمى تطوير او وتحديد الفرص المتاحة لهعا فعي الوععت ( 1العبارة )
الا ميعة  -العبعارة عمعى نسعبة مئويعة  و وحهعمتى علاجهعاالحالي  و مستدبلًا ومعرفة نداط اععفها والعمعل عمع

ان الادارة الاسععتراتيجية تتطمععب دراسععة البيئععة المحيطععة بالنععادي حيععث  ويععرى الباحععثو (%42.42) -النسععبية 
يتفاعل م  متغيرات المجتم  ويؤثر فيها ويتنثر بها ويدهد بالبيئة المحيطة مجموععة الدعوى التعي تشعكل البيئعة 

العامعععة المحيطعععة بالنعععادي والتعععي تعععؤثر فيععع   ولا يسعععتطي  السعععيطرة  و العععتحكم فيهعععا وكعععذلك البيئعععة الخارجيعععة او 
الخارجيعععة الخاهعععة بالمنظمعععة والتعععي تشعععمل الجمهعععور والمسعععتفيدين والمعععوردين ومعععن عناهعععر البيئعععة الخارجيعععة 

وععات البيئيعة التعي تحعد يستطي  النادي ان يحدد الفرص التي تسعاعدي عمعى النمعو والارتدعاء وكعذلك الديعود والمع
من فاعميت  والتي توجب وا  خطة لمتهدي لها وعلاجها والبيئة الداخمية الخاهة بالنادي تشكل الدوى التي 
يمكععن السععيطرة عميهععا والععتحكم فيهععا بشععكل يحدععع جععودة الاداء ويسععاعد النععادي عمععى تحديععع ا دافعع  وذلععك عععن 

ععععام مهعععطفى طالعععب  وفيهعععل إبعععرا يم يتفعععع مععع  دراسعععةو عععذا طريعععع تحديعععد ندعععاط الدعععوة والاععععف الداخميعععةو 
  م( 3231)

يتميعز التخطعيط اإداري بالنععادي بالواععيعةو وععائم عمعى استشععراف وتحميعل البيانعات والبيئعة الداخميععة ( 1العبعارة )
 -العبعععارة عمعععى نسعععبة مئويعععة  و وحهعععمتوالخارجيعععة فياععع    عععداف واععيعععة تعععرتبط بعععالموارد الماديعععة  و البشعععرية

ان الا ععداف  ععي النتععائ  النهائيععة المطمععوب تحديدهععا مسععتدبلا  ويععرى الباحععثو (%41.23) -الا ميععة النسععبية 
و ى الغايات المراد الوهول اليها وتنتى مرحمة تحديد الا عداف الاسعتراتيجية كترجمعة وتواعيخ لرسعالة النعادي 

نتعععاج لعمميعععة دراسعععة وتحميعععل عناهعععر البيئعععة الداخميعععة والخارجيعععة والالعععراض التعععي  نشعععا معععن اجمهعععا النعععادي و 
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لممنظمعععة والتعععي تعععؤثر عمعععى مسعععتدبل النعععادي بمعععا تحتويععع  معععن فعععرص ومميعععزات وعيعععود وتهديعععدات ويجعععب واععع  
الا ععداف بشععكل يتحععدى عععدرات الافععراد ويععدفعهم لموهععول اليهععا وبععذل الجهععد دون ان تكععون  نععاك مبالغععة فععى 

هم وتشعر م بالعجز والاحباط او تكون سعهمة يمكعن تحديدهعا بسعهول دون جهعد يعذكرو وا  ا داف تفوع عدرات
 م(3231و خرون عام ) مؤيد الطراونة و ذا يتفع م  دراسة

بمعععا فيهعععا )التنفيعععذو والتديعععيمو  النعععادييشعععمل التخطعععيط بالنعععادي كافعععة جوانعععب العمميعععة اإداريعععة فعععي ( 2العبعععارة )
الا مية  -العبارة عمى نسبة مئوية  و وحهمتحديع  فال النتائ  من كل فردوالمراعبةو والتحسين المستمر( لت

التخطعععيط اإداري الفععععال  عععو العععذي يشعععمل كافعععة جوانعععب العمميعععة  ن  ويعععرى الباحعععثو (%42.14) -النسعععبية 
والتديعععععيمو والمراعبعععععةو والتحسعععععين المسعععععتمر( حتعععععى يحدعععععع التخطعععععيط بمعععععا فيهعععععا )التنفيعععععذو  النعععععادياإداريعععععة فعععععي 

ينبغعي عمعى التخطعيط  ن يشعمل و وبالتعالي يحدعع   دافع  العامعةو  النادي فال النتائ  من كل فرد في  اإداري
جميعهعاو و ن ينسعع بعين وسعائل تحديدهعا والمعوارد واإمكانعات المسعتخدمة فعي ذلعكو  النعاديوينسع بين   عداف 

 و عذا يتفعع مع  دراسعة ةويتعارض تحديع  دف م   خر فيتعطعل سعير العمعل والمهعمحة العامعة لمشعرك حتى لا
 (3232عام ) محمد إسماعيلسارة و سالي سعيد عبدي

يتم التخطعيط الجيعد والفععال الدعائم عمعى تحميعل البيانعات والتنبعؤ بالمسعتدبل وفدعًا لمعطيعات الحااعر ( 3العبارة )
عداد الخطط البديمة اللازمة لمتعامل م  تمك التنبؤاتوالعوامل البيئية  العبارة عمى نسعبة  و وحهمتالمختمفةو وا 

انتدعععاء اإجعععراءات الأكثعععر   ميعععة لتحديعععع اعععرورة  ويعععرى الباحعععثو (%43.52) -الا ميعععة النسعععبية  -مئويعععة 
حتعى لا يعتم إ عدار معوارد   داف الشركة إعمالًا بمبد  الأولويةو والعمل عمى تنفيعذ  عذي اإجعراءات دون لير عا 

التخطععيط لأي  مععر عععارض عععد تتعععرض لعع  الشععركة فععي المسععتدبل وتحاععير دةو وكععذلك ووعععت الشععركة دون فائعع
 النععاديإتمععام  عمععال  حمععول بديمععة لعع  تاععمن اسععتمرار سععير العمععلو والعمععل دائمًععا عمععى اختيععار البععدائل المثمععى

 م( 3232مهدى  حمدو نعمة محمود عام ) و ذا يتفع م  دراسةو بكفاءة وفعالية وتكاليف  عل
مععم  الخطععةيععتم التنكععد مععن  ن  (4العبعارة ) المواععوعة وااععحة بشعكل تفهععيمي لكععل  فععراد النععاديو و ن كععل فععرد مب

العبعارة عمعى نسعبة  و وحهعمتبمهام  ومسؤوليات  بشكل وااخ لامان سير العمل بسهولة وبالشعكل المطمعوب
 المعاديالتخطيط عمى مستوى كل إدارة وعسم فعي  ن  ويرى الباحثو (%43.23) -الا مية النسبية  -مئوية 

فععرد فععي الهيكععل بشععكل منفهععل ومععن ثععم التنسععيع بيععنهمو وبالتبعيععة يتحععدد مععا  ععو المتوععع  والمطمععوب مععن كععل 
التنكعععد معععن  ن الخطعععة متطمبعععات الوظيفعععة و و وبالتعععالي تخهعععيص معععواردي وعدراتععع  لمعمعععل عمعععى إتمعععام التنظيمعععي

معععم بمهامععع  ومسعععؤوليات  بشعععكل وااعععخ النعععادية بشعععكل تفهعععيمي لكعععل  فعععراد المواعععوعة وااعععح و و ن كعععل فعععرد مب
 (3232واخرون )Taufan  توفان و ذا يتفع م  دراسةو لامان سير العمل بسهولة وبالشكل المطموب
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يتسم التخطيط بالمرونة والدابمية عمى التعامل م  الأحداث الطارئة سواء كانعت إيجابيعة  و سعمبيةو  (5العبارة )
 -العبععارة عمعععى نسععبة مئويعععة  و وحهعععمتبععل والاسعععتفادة منهععا واسعععتغلالها بمععا يحدعععع مهععالخ إاعععافية لممنظمععة

رة  و مبعد  االتخطعيطا بعل لا يتم التخطعيط اإداري معن  جعل فكع ويرى الباحثو (%41.25) -الا مية النسبية 
من  جل تنفيذي والعمل ب و لذا يجب الالتزام بما تعم واعع  فعي مرحمعة التخطعيط حتعى يحدعع   دافع  ولا ياعي  

 لانو و  بععاءًو وذلععك معععن خععلال المتابععععة الدائمععة للأفعععراد المعنيععين والمحاسعععبة عنععد حعععدوث  ي تدهععير  و تهعععاو 
و لعذا يجعب النعادي% خهوهًا م  وجود عوامل خارجية متغيعرة معؤثرة عمعى عمعل 422تحدث التنبؤات بنسبة 

و بععل والاسععتفادة منهععا واسععتغلالها بمععا التغيععر والتفاعععل معع  الاحععداث ن يتسععم التخطععيط بالمرونععة والدابميععة عمععى 
 م(3232عام ) سماح خميل و ذا يتفع م  دراسةلمناديو يحدع مهالخ إاافية 

تواععع  خطعععط بديمعععة لمطعععوارئو  و خطعععة مكممعععة لمخطعععة عيعععد التنفيعععذو  و بعععإجراء التععععديلات عمعععى ( 42العبعععارة )
 -الا ميعة النسعبية  -العبعارة عمعى نسعبة مئويعة  و وحهعمتالخطط المواعوعة بالفععل لتحسعينها بهعفة مسعتمرة

 اسعععتراتيجية عمعععل ناجحعععة  ن التخطعععيط لمطعععوارئ يععععد عنهعععرًا حيويًعععا فعععي  ي(و ويعععرى الباحعععث 41.23%)
عداد مسارات عمعل بديمعة لمتعامعل معهعا فعي حالعة حعدوثها تحديد المخاطر المحتممة ويتامن  ووتدييم تنثير ا وا 

للأحعععداث ليعععر المتوعععععة واعععمان اسعععتمرارية  تدميعععل العواععععب السعععمبية ومعععن خعععلال الديعععام بعععذلكو يمكعععن لمنعععادي
مرونة الأعمال  يمكن لمتخطيط لمطوارئ  ياًا  ن يعزز والميزة التنافسية )المستفيدين( العملاء العمميات وراا

بسعرعة  التععافي والشعكوكو ويمكعن  ن يسعاعد النعادي عمعى مواجهعة الظعروف المتغيعرة فعي وعدرتها عمى التكيعف
 م(3242عام ) ةو و ذا يتفع م  دراسة  الة  مين مغاوريوكفاءة من الأزم

 تحععديث البنيععة اإداريععة والماليععة فععيالتطععورات التكنولوجيععة وطععرع تطبيدهععا فععي ( تتععاب  ادارة النععادي 44العبععارة )
ان التطعععورات  ويعععرى الباحعععثو (%41.25)-الا ميعععة النسعععبية-العبعععارة عمعععى نسعععبة مئويعععة  و وحهعععمتالانديعععة

التكنولوجيععة اهععبحت تععتحكم بهععورة كبيععرة فععي تحععديث البنيععة الاداريععة والماليععة فععي الهيئععات والمؤسسععات بهععفة 
عامععة بععل اهععبخ التكنولوجيععا جععزء لا يتجععز  مععن عمععل الهيئععات الريااععية وعلاعععة الانديععة بالهيئععات والمؤسسععات 

التكنولوجيععا فععي المعععاملات والعلاعععات والمشععاركة فععي  المحميععة والاعميميععة والدوليععة يععتم مععن خععلال اسععتخدام  ععذي
الاحداث لذا لابد ان يتم تحديث البنية التكنولوجية في الاندية الريااية بما يتوافعع مع  التحعديثات التكنولوجيعة 

 م(3231عام )مهطفى طالب  وفيهل إبرا يم و ذا يتفع م  دراسة العالميةو
دارة الأزمات لدعم رؤية الاستشعار البيئعي تفعيل دور اإدارات ( 43العبارة ) المختهة بالمشاركة المجتمعية وا 

ويرى و (%41.23) -الا مية النسبية  -العبارة عمى نسبة مئوية  و وحهمتكنحد مدومات الرشاعة التنظيمية
ان الانديعععة الريااعععية لا تعمعععل فعععي مععععزل ععععن المجتمععع  بعععل  عععي جعععزء منععع  ولابعععد ان تشعععارك الانديعععة  الباحعععث
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https://fastercapital.com/arabpreneur/%D8%A5%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AE%D8%A7%D8%B7%D8%B1--%D8%A5%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AE%D8%A7%D8%B7%D8%B1-%D9%84%D9%84%D8%AA%D9%86%D8%A8%D8%A4-%D8%A8%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%85%D9%88%D9%8A%D9%84--%D9%83%D9%8A%D9%81%D9%8A%D8%A9-%D8%AA%D8%AD%D8%AF%D9%8A%D8%AF-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AE%D8%A7%D8%B7%D8%B1-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AD%D8%AA%D9%85%D9%84%D8%A9-%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%AE%D9%81%D9%8A%D9%81-%D9%85%D9%86%D9%87%D8%A7.html
https://fastercapital.com/arabpreneur/%D8%A5%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AE%D8%A7%D8%B7%D8%B1--%D8%A5%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AE%D8%A7%D8%B7%D8%B1-%D9%84%D9%84%D8%AA%D9%86%D8%A8%D8%A4-%D8%A8%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%85%D9%88%D9%8A%D9%84--%D9%83%D9%8A%D9%81%D9%8A%D8%A9-%D8%AA%D8%AD%D8%AF%D9%8A%D8%AF-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AE%D8%A7%D8%B7%D8%B1-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AD%D8%AA%D9%85%D9%84%D8%A9-%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%AE%D9%81%D9%8A%D9%81-%D9%85%D9%86%D9%87%D8%A7.html
https://fastercapital.com/arabpreneur/%D8%AA%D9%82%D9%84%D9%8A%D9%84-%D8%A3%D8%B6%D8%B1%D8%A7%D8%B1-%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%AF%D9%85%D8%A7%D9%86--%D9%83%D9%8A%D9%81%D9%8A%D8%A9-%D8%AA%D9%82%D9%84%D9%8A%D9%84-%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%88%D8%A7%D9%82%D8%A8-%D8%A7%D9%84%D8%B3%D9%84%D8%A8%D9%8A%D8%A9-%D9%84%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%AE%D8%AF%D8%A7%D9%85-%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%88%D8%A7%D8%AF-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AE%D8%AF%D8%B1%D8%A9.html
https://fastercapital.com/arabpreneur/%D8%AA%D9%82%D9%84%D9%8A%D9%84-%D8%A3%D8%B6%D8%B1%D8%A7%D8%B1-%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%AF%D9%85%D8%A7%D9%86--%D9%83%D9%8A%D9%81%D9%8A%D8%A9-%D8%AA%D9%82%D9%84%D9%8A%D9%84-%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%88%D8%A7%D9%82%D8%A8-%D8%A7%D9%84%D8%B3%D9%84%D8%A8%D9%8A%D8%A9-%D9%84%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%AE%D8%AF%D8%A7%D9%85-%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%88%D8%A7%D8%AF-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AE%D8%AF%D8%B1%D8%A9.html
https://fastercapital.com/arabpreneur/%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%85%D9%8A%D9%8A%D8%B2-%D8%A8%D9%8A%D9%86-%D9%88%D9%84%D8%A7%D8%A1-%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%85%D9%84%D8%A7%D8%A1-%D9%88%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%8A%D8%B2%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%86%D8%A7%D9%81%D8%B3%D9%8A%D8%A9--%D9%83%D9%8A%D9%81-%D9%8A%D8%A4%D8%AF%D9%8A-%D9%88%D9%84%D8%A7%D8%A1-%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%85%D9%84%D8%A7%D8%A1-%D8%A5%D9%84%D9%89-%D9%86%D8%AC%D8%A7%D8%AD-%D8%A7%D9%84%D8%B4%D8%B1%D9%83%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%D9%86%D8%A7%D8%B4%D8%A6%D8%A9.html
https://fastercapital.com/arabpreneur/%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%85%D9%8A%D9%8A%D8%B2-%D8%A8%D9%8A%D9%86-%D9%88%D9%84%D8%A7%D8%A1-%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%85%D9%84%D8%A7%D8%A1-%D9%88%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%8A%D8%B2%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%86%D8%A7%D9%81%D8%B3%D9%8A%D8%A9--%D9%83%D9%8A%D9%81-%D9%8A%D8%A4%D8%AF%D9%8A-%D9%88%D9%84%D8%A7%D8%A1-%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%85%D9%84%D8%A7%D8%A1-%D8%A5%D9%84%D9%89-%D9%86%D8%AC%D8%A7%D8%AD-%D8%A7%D9%84%D8%B4%D8%B1%D9%83%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%D9%86%D8%A7%D8%B4%D8%A6%D8%A9.html
https://fastercapital.com/arabpreneur/%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%B1%D8%A7%D8%AA%D9%8A%D8%AC%D9%8A%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%AF%D8%AE%D9%84-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%A8%D9%83%D8%B1--%D8%AA%D9%83%D8%AA%D9%8A%D9%83%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%AF%D8%AE%D9%84-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%A8%D9%83%D8%B1-%D9%84%D8%AA%D8%B9%D8%B2%D9%8A%D8%B2-%D9%85%D8%B1%D9%88%D9%86%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%B9%D9%85%D8%A7%D9%84-%D9%88%D9%82%D8%AF%D8%B1%D8%AA%D9%87%D8%A7-%D8%B9%D9%84%D9%89-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%83%D9%8A%D9%81.html
https://fastercapital.com/arabpreneur/%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%B1%D8%A7%D8%AA%D9%8A%D8%AC%D9%8A%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%AF%D8%AE%D9%84-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%A8%D9%83%D8%B1--%D8%AA%D9%83%D8%AA%D9%8A%D9%83%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%AF%D8%AE%D9%84-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%A8%D9%83%D8%B1-%D9%84%D8%AA%D8%B9%D8%B2%D9%8A%D8%B2-%D9%85%D8%B1%D9%88%D9%86%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%B9%D9%85%D8%A7%D9%84-%D9%88%D9%82%D8%AF%D8%B1%D8%AA%D9%87%D8%A7-%D8%B9%D9%84%D9%89-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%83%D9%8A%D9%81.html
https://fastercapital.com/arabpreneur/%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%B1%D8%A7%D8%AA%D9%8A%D8%AC%D9%8A%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%AF%D8%AE%D9%84-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%A8%D9%83%D8%B1--%D8%AA%D9%83%D8%AA%D9%8A%D9%83%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%AF%D8%AE%D9%84-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%A8%D9%83%D8%B1-%D9%84%D8%AA%D8%B9%D8%B2%D9%8A%D8%B2-%D9%85%D8%B1%D9%88%D9%86%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%B9%D9%85%D8%A7%D9%84-%D9%88%D9%82%D8%AF%D8%B1%D8%AA%D9%87%D8%A7-%D8%B9%D9%84%D9%89-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%83%D9%8A%D9%81.html
https://fastercapital.com/arabpreneur/%D8%AA%D8%AD%D8%AF%D9%8A%D8%AF-%D8%A7%D9%84%D8%A3%D9%87%D8%AF%D8%A7%D9%81--%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%83%D9%8A%D9%81-%D9%85%D8%B9-%D8%A7%D9%84%D8%A3%D9%87%D8%AF%D8%A7%D9%81--%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%83%D9%8A%D9%81-%D9%85%D8%B9-%D8%A7%D9%84%D8%A3%D9%87%D8%AF%D8%A7%D9%81--%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B1%D9%88%D9%86%D8%A9-%D9%81%D9%8A-%D9%85%D9%88%D8%A7%D8%AC%D9%87%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%B8%D8%B1%D9%88%D9%81-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AA%D8%BA%D9%8A%D8%B1%D8%A9.html
https://fastercapital.com/arabpreneur/%D8%AA%D8%AD%D8%AF%D9%8A%D8%AF-%D8%A7%D9%84%D8%A3%D9%87%D8%AF%D8%A7%D9%81--%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%83%D9%8A%D9%81-%D9%85%D8%B9-%D8%A7%D9%84%D8%A3%D9%87%D8%AF%D8%A7%D9%81--%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%83%D9%8A%D9%81-%D9%85%D8%B9-%D8%A7%D9%84%D8%A3%D9%87%D8%AF%D8%A7%D9%81--%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B1%D9%88%D9%86%D8%A9-%D9%81%D9%8A-%D9%85%D9%88%D8%A7%D8%AC%D9%87%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%B8%D8%B1%D9%88%D9%81-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AA%D8%BA%D9%8A%D8%B1%D8%A9.html
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الريااية في الاحداث الدومية ومناعشة المشكلات المجتمعية فالمسؤولية المجتمعية لمنادي ومسعاعدة المجتمع  
 و عذا يتفعع مع  دراسعةالمحيط من امام مهام النادي يحدث التواؤم بين متطمبات النادي ومتطمبات المجتمع و 

 (3232عام ) محمد إسماعيلسارة و سالي سعيد عبدي
لمحفعاظ عمعى مكانتهعا  السعريعة لمتععديلات فعي الدعوانين والمعوائخسعتجابة الاتهتم الاندية الريااعية ب (42العبارة )

ان الانديعة  ويعرى الباحعثو (%41.44) - مية النسعبية الأ -العبارة عمى نسبة مئوية  و وحهمتالاستراتيجية
الريااععية لابععد ان تكععون مرنععة فععى التعامععل معع  التعععديلات والتحععديثات التشععريعية فعمععى سععبيل المثععال تععم تغييععر 

م ونجد ان بعض الاندية لم تدوم بتغيير الموائخ الداخمية لها الا بعد فترة طويمة 3243عانون الريااة فى عام 
لتشعريعات الريااعية لواع  المعوائخ الداخميعة للأنديعة بمعا من هدور الدانون لعذا لابعد معن وجعود مختهعين فعي ا

 م( 3243واخرون عام ) Davidيفيد د و ذا يتفع م  دراسةيتوافع م  التشريعات المحمية والدوليةو 
و وحهععمت ودارسععة طععرع الادارة الحديثععة وكيفيععة الاسععتفادة منهععادععوم الانديععة الريااععية بتحميععل ت( 41العبععارة )

ان ادارة الاندية الريااية تعمل في  ويرى الباحثو (%42.52) -الا مية النسبية  -مئوية العبارة عمى نسبة 
اوء اساسيات الادارة العامعة لعذا لابعد معن دراسعة اسعاليب الادارة الحديثعة سعواء عمعى مسعتوى الادارة العامعة او 

ى الادارة واهعععبحت ادارة الاعمعععال حيعععث اهعععبحت معظعععم الهيئعععات الريااعععية تعتمعععد عمعععى الاسعععاليب الكميعععة فععع
الادارة عمم ل  اسعاليب وطعرع ويعتم تحعديثها بهعورة مسعتمرة الامعر العذى يتطمعب متابععة ودراسعة  عذي التطعورات 

 م(3232عام ) سماح خميل واستخدام ما يتلاءم منها م  الاندية الريااية الكويتيةو و ذا يتفع م  دراسة
 (42جدول )

 ( 3)كا نتائ  التكرارات والنسب المئوية وعيمة 
 (421 )ن= المحور الثالثوالنسبة الترجيحية وعيمة المتوسط للاستجابة عمى 

  وافع  وافع بشدة العبارات م
إلى 
حد 
 ما

 لا  وافع بشدة لا  وافع
النسبة 
 الترجيحية

 (3عيمة )كا المتوسط

4 

تتععععععععاب  ادارة النععععععععادي بهععععععععفة 
مسععععتمرة عيععععاس مععععدى تحديععععع 
جععععراء التعععععديلات  الا ععععداف وا 

فعععي الوععععت المناسعععب اللازمعععة 
 لمحد من إ دار الموارد.

32 24 32 2 2 42.42 1.21 421.33 

 431.23 1.23 42.21 1 1 4 24 42يعععععععععععععععععععتم إجعععععععععععععععععععراء العععععععععععععععععععورش  3
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  وافع  وافع بشدة العبارات م
إلى 
حد 
 ما

 لا  وافع بشدة لا  وافع
النسبة 
 الترجيحية

 (3عيمة )كا المتوسط

والمحااععععرات التثديفيععععة التععععي 
تركعععععز عمعععععى السعععععرعة والدععععععة 
والاسعععععععتجابة والتكيعععععععف لرفععععععع  

 رشاعة النادي التنظيمية.

2 

تبنععععععععععي ادارة النععععععععععادي لبيئععععععععععة 
عمعععى تعزيعععز  تنظيميعععة تشعععج 

وتعععععععدعيم الالتعععععععزام التنظيمعععععععي 
 لتحديع   داف .

32 24 42 1 2 42.21 1.23 424.23 

1 

تعزيعععععععععععععز  ليعععععععععععععات المرونعععععععععععععة 
الوظيفيعععععة والتعععععدوير العععععوظيفي 
بمعععا يحدعععع اكتسعععاب الخبعععرات 
ثعععععععراء الععععععععاممين  المتنوععععععععةو وا 
بععععععالخبرات والمعععععععارف مهنيععععععا 

 وسموكيا.

21 22 22 1 2 43.11 1.43 442.22 

1 

دراسعععة العلاععععة بعععين دور يعععتم 
النععععادي فععععي تطبيععععع الرشععععاعة 
التنظيميععععة مععععن خععععلال إعععععادة 
 يكمععععععععععععة وتطععععععععععععوير بعععععععععععععض 
 اإدارات والهياكل التنظيمية.

41 11 31 4 1 42.52 1.32 422.41 

2 

تتميعععععز ادارة النعععععادي بتطعععععوير 
وتنميععععععة بطاعععععععات التوهععععععيف 
العععععوظيفي ودعمهعععععا بمدومعععععات 
 بعععععاد اإثععععراء الععععوظيفي وبمععععا 

مععععععععععع  المتغيعععععععععععرات يتناسعععععععععععب 
 والتطور ببيئة العمل.

24 12 31 42 2 44.12 1.23 53.51 

3 
تهععتم ادارة النععادي بععردود فعععل 
للأعاعععععععاء حعععععععول الخعععععععدمات 

تعععععععععععزز السععععععععععموك و المددمععععععععععة 
32 22 31 1 2 41.23 1.33 425.52 
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  وافع  وافع بشدة العبارات م
إلى 
حد 
 ما

 لا  وافع بشدة لا  وافع
النسبة 
 الترجيحية

 (3عيمة )كا المتوسط

التطععععععععوعي لععععععععدى الاعاععععععععاء 
وتدععععععععععععديم المعمومععععععععععععات ا راء 

 والمدترحات لها.

4 

تعععععععوفر ادارة النعععععععادي تدنيعععععععات 
رعمية متطورة مدعمة بالعذكاء 
الاهععععطناعي مععععا يسععععهم فععععي 
تطعععععععوير العمميعععععععات والبيئعععععععات 

 والددرات التنظيمية.

42 11 34 1 4 43.11 1.43 442.15 

5 

تدععععععععوم ادارة النععععععععادي بتحععععععععول 
جععععذري فععععي مجععععال العمميععععات 
والممارسععععععععات وتنفيععععععععذ طععععععععرع 
ابتكاريعععععععععععععععة فعععععععععععععععي  ندسعععععععععععععععة 

 الادارية.الاجراءات 

32 22 42 43 2 41.25 1.33 421.21 

42 

يعععتم عيعععاس معععدى ععععدرة النعععادي 
عمعععععى الاسععععععتجابة الاسععععععتباعية 
لممتغيععرات المفاجئععة وظععروف 
السعععععععععععععوع وتمبيعععععععععععععة رلبعععععععععععععات 
ومتطمبععععععععععععععععععععات الاعاععععععععععععععععععععاء 

 المتغيرة.

41 13 32 4 2 41.41 1.35 413.34 

44 

تعععععععععزز ادارة النععععععععادي إعععععععععادة 
تشععععكيل اسععععتراتيجية المنظمععععة 
بالاعتمعععععاد عمعععععي الاستشععععععار 

والسعععععععععععي المسععععععععععتمر لمبيئععععععععععة 
لتحديععععععععععععععععع التكيععععععععععععععععف معععععععععععععععع  
إحتياجععععععععععععععععععععععععات ورلبععععععععععععععععععععععععات 
المسعععتفيدون فعععي اعععوء رؤيعععة 

 النادي ورسالت  و  داف .

22 24 32 42 2 42.54 1.21 422.32 

 54.43 2.54 35.14 1 42 32 21 22تعمل ادارة النادي عمى إيجاد  43
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  وافع  وافع بشدة العبارات م
إلى 
حد 
 ما

 لا  وافع بشدة لا  وافع
النسبة 
 الترجيحية

 (3عيمة )كا المتوسط

طعععععععععرع  كثعععععععععر فعاليعععععععععة لأداء 
الوظعععععععائفو وواععععععع  مبعععععععادئ 
توجيهيععة لمعمععلو والدععدرة عمععي 
التنبعععععؤ والبحعععععث ععععععن فعععععرص 

 لتحسين.

42 

يتنكد مجمس ادارة النادي من 
وجععود مبععادئ ومفععا يم لععلإدارة 
التنفيذيععععة تتوافععععع معععع  سياسععععة 

 المجمس.

32 11 22 1 1 43.11 1.43 444.24 

41 
بتعوفير  الاندية الريااعية تهتم

فعععععععي  منعععععععاخ ملائعععععععم للإبعععععععداع
 .العمل الاداري

33 14 12 1 2 43.52 1.41 442.12 

3كاعيمة 
 5.144(= 2.21و 1)ج

الثالعث ( ععد إتجهعت اسعتجابات عينعة البحعث نحعو الموافدعة عمعى جميع  عبعارات المحعور 42يتاخ من جعدول )
حيعث تراوحعت النسعبة المئويعة معا رشاعة التطبيع والممارسة ودور ا في تطوير الأداء اإداري للأندية الريااية 

الثالعثو نتائ  النسبة الترجيحية للاستجابة عمى المحعور ( ويواخ الشكل التالي %42.42 -6 35.14بين )
 وفيما يمى التعميع عمى النتائ :

 

 
 
 
 
 
 

 الثالثالمحور ( نتائج النسبة الترجيحية للاستجابة عمى 3شكل )
 

1234567891011121314

86.8386.3486.3482.4483.9081.4685.3782.4484.3985.8580.9879.5182.4482.93 النسبة الترجيحية
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جعراء التععديلات اللازمعة فعي الوععت ( 4العبارة ) تتاب  ادارة النادي بهفة مستمرة عياس مدى تحديع الا داف وا 
ويعرى و (%42.42) -الا مية النسبية  -العبارة عمى نسبة مئوية  و وحهمتالمناسب لمحد من إ دار الموارد

ان التخطيط العذى تاعع  الانديعة الريااعية لابعد ان يتاعمن  ليعات لرعابعة تحديعع  عذي الا عداف بعدون  الباحث
لماليععة والبشععرية لمنععادي دون تحديععع الرعابععة لععن يععتم تحديععع الا ععداف بهععورة سععميمة وعععد يععتم اسععتنزاف المععوارد ا

الا داف او تحديدها ولكن ليس وفع الاليات والاوابط المواوعة في الخطة لذا لابد من الرعابة عمى تحديعع 
و ععذا الا ععداف واتخععاذ الاجععراءات الملائمععة لمتعامععل معع  ذلععك بسععرعة حتععى لا تتفععاعم الاخطععاء وتزيععد الخسععائرو 

 م(3245عام ) حرير الشريفمحمود الشنطيو ت يتفع م  دراسة
يتم إجعراء العورش والمحااعرات التثديفيعة التعي تركعز عمعى السعرعة والدععة والاسعتجابة والتكيعف لرفع  ( 3العبارة )

 ويعرى الباحعثو (%42.21) -الا ميعة النسعبية  -العبارة عمى نسبة مئوية  و وحهمترشاعة النادي التنظيمية
 ليعععات تنفيعععذ ععععد تكعععون جديعععدة عمعععى المعععوارد البشعععرية فعععي الانديعععة  ان الرشعععاعة التنظيميعععة اسعععموب عمعععل يتاعععمن

الريااية لذا لابد من اجراء ورش عمعل ومحااعرات تثديفيعة تركعز عمعى الاسعاليب الحعديث التعي سعيتم تطبيدهعا 
شعامنيفرد  و ذا يتفعع مع  دراسعةو ليات التطبيع والتركز عمى السرعة والدعة لتحديع الجودة في الاداء اإداريو 

 م(3241عام ) Chamanifard خرون و 
و تبنعععي ادارة النعععادي لبيئعععة تنظيميعععة تشعععج  عمعععى تعزيعععز وتعععدعيم الالتعععزام التنظيمعععي لتحديعععع   دافععع  (2العبعععارة )
اذا كانت البيئة التنظيمية  ويرى الباحثو (42.21%) -الا مية النسبية  -العبارة عمى نسبة مئوية  وحهمت

 ويععزز  دائهععم. بالمدابععلو إذا كانععت الأفععرادلععدى  الالتعزامتشعج  عمععى الثدععة والاحتعرام و فدععد يزيععد ذلعك مععن درجععة 
وتنثير سمبي عمعى  الالتزاملبيئة التنظيمية معددة وتحمل تحديات كبيرةو فدد يترتب عمى ذلك انخفاض مستوى ا

التنظيمي بالعديد من العوامل المتعمدة بالبيئة التنظيمية. والتي تتاعمن  يكعل  الالتزامتنثر مةو كما ي داء المنظ
التنظيمية المعمعول بهعاو و ثدافتهعا التنظيميعةو ومسعتوى التواهعل والتفاععل بعين  واإجراءاتو والسياسات النادي

Rahmanخرونراحمان و  و ذا يتفع م  دراسةو عوامل خارجية مثل الدوانينالأعااءو وعد تكون   al et   ععام
 م(3242)

ثعععراء 1العبععارة ) ( تعزيععز  ليعععات المرونععة الوظيفيعععة والتععدوير العععوظيفي بمععا يحدعععع اكتسععاب الخبعععرات المتنوعععةو وا 
 -الا ميععععة النسععععبية  -العععععاممين بععععالخبرات والمعععععارف مهنيععععا وسععععموكياو وحهععععمت العبععععارة عمععععى نسععععبة مئويععععة 

ات هعار  داة مناسبة لزيعادة ععدرات وم هوو فالا دافالوظيفي العديد من  ان لمتدوير ويرى الباحثو (43.11%)
 و عنهعر المعوارد البشعرية حيعث عم عنهر إنتعاجي  في   اسموبا ذكيا للاستثمار الموظفين كما يعتبري البعض

  كونعع مععن عبععل العديععد مععن المؤسسععات والمنظمععات التععي تسعععي إلععى اسععتثمار الخبععرات الأسععموبا يسععتخدم  ععذ
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و كمعا والمو عوبينبمعا فعي ذلعك المبعدعين والمبتكعرين  لممعوظفينفي المؤسسعة الفعروع الفرديعة  ممسؤولينليكشف 
بعععض  لاكتشععافيععة الرعابععة ويتععيخ الفرهععة معم  ن يعععزز مععن  وب التععدوير الععوظيفي مععن شععننم ن العمععل بنسعع

ف مععفععي مخت دارياإ الأداءى تطععوير مسععتوي مععالمخالفععات التععي عععد تحععدث مععن عبععل المععوظفين كمععا سععينعكس ع
اية هما يعني في الن و ووتحسين مستوي جودة الخدمات  اإنتاجيةفي زيادة  مهبدوري سيس و ذا الناديوحدات 
فعععة مبنععععل تك ع الا عععدافبشعععكل  فاعععل وتحديعع لمنععاديالمتاحعععة  (الماديععة والبشعععرية) الاعتهعععاديةالمعععوارد  اسععتثمار
 م(3232محمود عام )مهدى  حمدو نعمة و ذا يتفع م  دراسة و ممكنة

( يتم دراسعة العلاععة بعين دور النعادي فعي تطبيعع الرشعاعة التنظيميعة معن خعلال إععادة  يكمعة وتطعوير 1العبارة )
و (%42.52) -الا ميععة النسععبية  -بعععض اإدارات والهياكععل التنظيميععةو وحهععمت العبععارة عمععى نسععبة مئويععة 

طععوات الرئيسععية التععي يجععب عمععى المؤسسععات الريااععية ان اعععادة الهيكمععة الاداريععة تعتبععر مععن الخ ويععرى الباحععث
تدععوم بهععا لتحديععع النجععاح والاسععتمرارية فععى العمععل فمععن خلالهععا يععتم تحميععل كععل العمميععات الحاليععة وتحععدد مععا  ععو 
الافال لتحديع الا عداف المرجعوة بنسعموب اكثعر فاعميعة وكفعاءةو ويمكعن ان تعؤدى العى زيعادة الانتاجيعة وجعودة 

مععة عععلاوة عمععى ذلععك تعمععل عمععى تحسععين بيئععة العمععل وتحسععين العمميععات الداخميععة وتسععاعد عمععى الخععدمات المدد
تحديعععد الاولويعععات والا عععداف الرئيسعععية وتركيعععز الجهعععود عمعععى تحديعععع الا عععداف بشعععكل افاعععل ممعععا يعمعععل عمعععى 

يتفععع معع  و ععذا تحسععين اداء النععادي بشععكل عععام وبالتععالي الدععدرة عمععى تحديععع النجععاح والاسععتمرارية فععي العمععلو 
 م(3231و خرون عام ) مؤيد الطراونة دراسة

تتميعععز ادارة النععادي بتطعععوير وتنميععة بطاععععات التوهععيف العععوظيفي ودعمهععا بمدومعععات  بعععاد اإثعععراء  (2العبععارة )
الا ميعععة  -وحهعععمت العبعععارة عمعععى نسعععبة مئويعععة و العععوظيفي وبمعععا يتناسعععب مععع  المتغيعععرات والتطعععور ببيئعععة العمعععل

ان بطاععات التوهعيف العوظيفي تعمعل عمعى تنظعيم بيئعة العمعل وتحديعد  ويرى الباحعثو (%44.12) -النسبية 
احتياجات الموظفين واوج  الدهور في الاداء العام وذلك نتيجة لمدارنتها بالوهف المحدد لوظعائفهم وبالتعالي 
ت تعمعععل عمعععى الداعععاء عمعععى الازدواجيعععة فعععي العمعععل حيعععث تععععانى بععععض بيئعععات العمعععل معععن تعععداخل الهعععلاحيا

والمسععؤوليات وتكععرار المهععام وعععدم واععوح الواجبععات ممععا يععؤدى الععى عععدم تطبيععع مبععد  المحاسععبة عمععى جميعع  
المععوظفين  و عععدم واععوح العلاعععات بععين الاعسععام وبالتععالي عرعمععة الانجععازاتو كمععا تعمععل عمععى تطععوير الععنظم 

م عمى اساس الكفاءة وبما يتلاءم م  الادارية وزيادة فعالية النظم الخاهة باختيار الموظفين المناسبين وتعيينه
عدراتهم وبما يتلاءم م  المتغيرات والتطورات التكنولوجية في بيئة العمعل بمعا يسعهم فعي  الاثعراء العوظيفي العذى 

مهععدى  حمععدو نعمععة  يدععوم عمععى تحفيععز العععاممين عععن طريععع مشععاركتهم فععي اتخععاذ الدععرارو و ععذا يتفععع معع  دراسععة
 م(3232محمود عام )
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تععععزز السعععموك التطعععوعي لعععدى و ( تهعععتم ادارة النعععادي بعععردود فععععل للأعاعععاء حعععول الخعععدمات المددمعععة 3)العبعععارة 
 -الا ميععة النسععبية  -الاعاععاء وتدععديم المعمومععات ا راء والمدترحععات لهععاو وحهععمت العبععارة عمععى نسععبة مئويععة 

ي لعدى الاعاعاء حيعث ان ادارة النادي لابد ان تعمل عمى تعزيز السموك التطوع ويرى الباحثو (41.23%)
تعتبر الأعمال التطوعية واحدة من السموكيات اإنسانية التي تجسد العطاء والرلبة في خدمعة المجتمع و يمثعل 
العمل التطوعي تنثيرًا إيجابيًا لا يدتهر عمى المسعتفيدين فدعطو بعل يمتعد إلعى المتطعوع نفسع  حيعث يمثعل تعوازن 

تنثير يةو كما لها تطوير المهارات الشخهية والمهنولمنادي واياا   الانتماء لممجتم روح تعزيزو  روحي ونفسي
ديفيد  النفسيةو و ذا يتفع م  دراسة تحسين الهحةةو و بناء العلاعات الاجتماعيعو و نفسي إيجابي عمى المتطو 

David ( 3243واخرون عام)م 
يسهم في تطوير العمميعات  الاهطناعي ما( توفر ادارة النادي تدنيات رعمية متطورة مدعمة بالذكاء 4العبارة )

ويععرى و (%43.11) -الا ميععة النسععبية  -العبععارة عمععى نسععبة مئويععة  و وحهععمتوالبيئععات والدععدرات التنظيميععة
 إنجععاز المؤسسعة عميهعا تعتمعد التعي الممموسعة ليعر اإسعتراتيجية الأهعول تمثعل التنظيميعة الدعدراتان  الباحعث
رااء  عمالهاو استراتيجية وتنفيذ العملو  متعددة تفاعلات من داخميًا وتنديحها عميها الحهول يتم وعملائها وا 
  و اإجععععراءات  و المعرفععععة  و المعمومععععات  و الأنشععععطة  و الخبععععرة تشععععمل  ن يمكععععن .بالنععععادي خاهععععة لتكععععون

 الأهععول  ععذي مععةومواء عععوة تحععدد والفريععدة التكيفيععة الميععزات  و التدنيععات  و الأنظمععة  و المهععارات  و العمميععات
 المعزي  يساعدو  ثدافتها في ودمجها السمات  ذي بتطوير منظمة كل تدوم المنافسين. عن وتميز ا النادي  وية

 الدعععدرات العمعععلاء. وراعععا ممتعععازة خدمعععة وتدعععديم بفعاليعععة العمعععل عمعععى للأنديعععة التنظيميعععة الدعععدرات معععن الهعععحيخ
و ععذا يتفععع معع  و الأعمععال  داء عيععادةو  التغييععر معع  تكيععفالو  تنافسععية ميععزة اكتسععاب فععي دافعععة عععوة  ععي التنظيميععة

 م(3245عام ) محمود الشنطيو تحرير الشريفمن  دراسة
( تدوم ادارة النادي بتحول جعذري فعي مجعال العمميعات والممارسعات وتنفيعذ طعرع ابتكاريعة فعي  ندسعة 5العبارة )

 ن  ويعرى الباحعثو (%41.25) -الا ميعة النسعبية  -العبعارة عمعى نسعبة مئويعة  و وحهعمتالاداريةالاجراءات 
بل إن إععادة  عادة الهندسة لا يدهد بها تبسيط العمميات والتي يكون فيها التغيير تدريجي وناب  من العمميةوإ

ئم بعععل الهندسعععة تبعععد  هعععفحة جديعععدة وتعععتم بعععإجراءات ثوريعععة سععععريعة بمعنععععى  ن الهعععدف لعععيس تحسعععين معععا  عععو ععععا
عادة تكوين وربط الأجزاء عمى  سس  كثر  والبدء من جديد عن طريع تحميل العمل وتحديد إجعراءي استبعادي وا 

نجععازات فائدععة للأعمععال وتتطمععب  ععذي  انطلاععع يمكععن  ن تحدععع  التععيدعععة. وإيجععاد الطععرع  عملاعععة لمتحسععين وا 
حتى يمكعن إجعراء تغييعر جعذري  ملائمةة وتوفير بيئة الهندس العممية إهرار وتبنى اإدارة العميعا لمفعا يم إععادة

سعالي سععيد  و و عذا يتفعع مع  دراسعةلمتابعة والرعابعة اإداريعة اليوميعةا اوشامل لمعمميات و كذلك يتطمب تطبيده
 (3232عام ) محمد إسماعيلسارة و عبدي
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المفاجئة وظروف السعوع وتمبيعة ( يتم عياس مدى عدرة النادي عمى الاستجابة الاستباعية لممتغيرات 42العبارة )
و (%41.41) -الا ميعة النسعبية  -رلبات ومتطمبات الاعاعاء المتغيعرةو وحهعمت العبعارة عمعى نسعبة مئويعة 

لمتغيعرات  الاسعتجابةتزيعد معن الدعدرة عمعى و زيعادة المرونعة التنظيميعة ان الرشاعة التنظيمية تعرتبط ب ويرى الباحث
بالتحول المستمر واستراتيجيات رشيدة ينطوي عمى تغييرات  الالتزامي. فإن البيئية لير المتوععة وبشكل استباع

 المهععععارةإلععععى  وهععععولاو الدععععرارالدياديععععة وهععععن   ديناميكيتهععععا خععععالجميعععع  مسععععتويات  يكععععل المنظمععععةو مععععن  عمعععى
عادة تكوين الموارد وعممياتها و  الذين ينفذون المهمة الرشيدة للأفرادات الشخهية لاعوالع العمعل حسعب  إعادةا 

منهعععا  والاسعععتفادةبشعععكل سعععري  لمتغيعععرات  والاسعععتجابةتغيعععراتو مال وادراكالدعععدرة عمعععى فهعععم و  مطالعععب بيئعععة العمعععل
  م(3231و خرون عام ) وجدي هالخ و ذا يتفع م  دراسةحةو واعتناص الفرص المتا

الاستشععار المسعتمر لمبيئععة ( تععزز ادارة النعادي إعععادة تشعكيل اسعتراتيجية المنظمعة بالاعتمععاد عمعي 44العبعارة )
ورلبات المستفيدون فعي اعوء رؤيعة النعادي ورسعالت  و  دافع و وحهعمت  احتياجاتوالسعي لتحديع التكيف م  
معععن خعععلال ان تحديعععع التكيعععف  ويعععرى الباحعععثو (%42.54) -الا ميعععة النسعععبية  -العبعععارة عمعععى نسعععبة مئويعععة 

جراءات تمكن عادة  عادة تكوين الأهول من  جعل من تحديالمنظمة مهارات وعمميات وا  د التهديدات والفرص وا 
الحرص عمعى تعوفير معمومعات عيمعة ععن الكيفيعة التعي تعتمكن معن خلالهعا و و تحديع النجاح عمى المدى الطويل

دمات جديعععدة مععع  تطعععوير عمميعععات المنظمعععة اء خعععمعععوارد جديعععدة والدعععدرة عمعععى إنشععع ايجعععادوحعععدات الأعمعععال معععن 
الدعععدرة عمععععى اكتشعععاف وتفسععععير ومتابععععة الفعععرص السععععوعية والشععععور بالبيئععععة  ميعععةو والاستشععععار مععععن خعععلالالداخ

فعنععد استشعععار المنظمععات نو وديناميكيععات السععوع  فاععل مععن المنافسععي المسععتفيدينالخارجيععة وفهععم احتياجععات 
 معرفععة كيفيععة تفسععير الأحععداث والتطععورات الجديععدةو والتكنولوجيععات الواجععب مجمععس الادارةبيئتهععاو يتوجععب عمععى 

 م(3231عام )مهطفى طالب  وفيهل من إبرا يم و ذا يتفع م  دراسةو تعمالهاو والدطاعات المستهدفةاس
( تعمل ادارة النادي عمى إيجاد طرع  كثر فعالية لأداء الوظعائفو وواع  مبعادئ توجيهيعة لمعمعلو 43العبارة )

 -الا ميعععة النسعععبية  - والدعععدرة عمعععي التنبعععؤ والبحعععث ععععن فعععرص لتحسعععينو وحهعععمت العبعععارة عمعععى نسعععبة مئويعععة
 مر  ساسي لتحديعع النمعو والبدعاء فعي مددمعة وجودة الخدمات عزيز اإنتاجية  ن ت ويرى الباحثو (35.14%)

إلععى تنفيععذ اسععتراتيجيات  الانديععةتحتععاج و . لتحديععع ذلععكو النععاديدليععل عمععى هععحة بيئععة العمععل داخععل و  المنافسععةو
يمكن تحديع ذلك من خعلال وسعائل مختمفعة مثعل تو و تاإدارا  فع الة لتحسين الأداء والكفاءة عمى مستوى جمي

. يمكعن  ن تعؤدي زيعادة اإنتاجيعة لمععاممينتطبيع التدنيعات الجديعدة وتبسعيط العمميعات وتعوفير التعدريب والمعوارد 
 سعةو عذا يتفعع مع  دراةو للأنديعةإلى توفير التكاليف وزيادة اإيرادات وتحسعين الدعدرة التنافسعية وجودة الخدمات 
 م(3241عام ) Chamanifardشامنيفرد و خرون 
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و يتنكد مجمس ادارة النادي من وجود مبادئ ومفا يم لعلإدارة التنفيذيعة تتوافعع مع  سياسعة المجمعس( 42العبارة )
ان الادارة التنفيذيعة يجعب  ويرى الباحعثو (%43.11) -الا مية النسبية  -وحهمت العبارة عمى نسبة مئوية 

ان تعمعععل عمعععى واععع  السياسعععات المكممعععة لتنفيعععذ السياسعععات الاسعععتراتيجية التعععي واععععها مجمعععس الادارة وان لا 
يحدث تععارض بعين السياسعات التعى تنتهجهعا الادارة التنفيذيعة بعين السياسعات والاجعراءات التعي تعم واععها معن 

ة العمومية عن تحديع ا عداف النعادي وان  ي اخطعاء او حعدوث مجمس الادارة الذى يعد المسؤول امام الجمعي
عهععور فععي الخععدمات المددمععة للأعاععاء او تحديععع ا ععداف النععادي سععيتم محاسععبة مجمععس الادارة لععذا يجععب ان 
يحدث تفا م وتنعالم بعين الادارة العميعا متمثمعة فعي مجمعس الادارة والادارة التنفيذيعة التعي تشعمل المعدير التنفيعذي 

 م(3245عام ) محمود الشنطيو تحرير الشريفات التنفيذية التابعة ل و و ذا يتفع م  دراسة والادار 
في العمل الاداريو وحهمت العبارة عمى نسبة  بتوفير مناخ ملائم للإبداع الاندية الريااية ( تهتم41العبارة )
 مععراً اععرورياً وممحعععاًو ولا ات  ن الابععداع اإداري بعع ويععرى الباحععثو (%43.52) -الا ميععة النسععبية  -مئويععة 

 اليوميةاتها تجعل اإبداع  سموب عممها وممارسالاندية ان  لنى لها عن  إذا ما  رادت البداء والازد ارو وعمي
تنمية المهارات والددرات اإبداعية في إيجعاد المشعكلات وتعزيز عا: ممعا يسعاعد عمعى تنميعة المهعارات من خلال 

 و  التعود عمى التفكير الناعد والمطمع والشاملو وتدهي  بعاد  ية مشكمة ممااإبداعية لاكتشاف المشكلات و 
اعععرورة إدراك  ن اإبعععداع والريعععادة تحتعععاج إلعععى  شعععخاص ذوي تفكيعععر و و ليعععر مباشعععر وفيمعععا  عععو ليعععر معععنلوف

طلاعو عميعو وذوي علاعة بالمفعا يمو ويدعدرون الديمعة العمميعة لمنظريعات الحديدعة الواععيعةو ولعديهم رلبعة الاسعت
المنظمعععة  ن تعمعععل عمععى توسعععي  إدراك الفععرد معععن خععلال العععتعمم والتعععدريب  ولتنميععة  عععذي الأشععياء وتعزيز عععا عمععى
 م(3241عام ) Chamanifardشامنيفرد و خرون  و و ذا يتفع م  دراسةوالمشاركة في الندوات والمؤتمرات

 
 الاستنتاجات:

تطوير الأداء الإداري للأندية  عمىالرشاقة في اتخاذ القرار  استنتاجات خاصة بالمحور الأول: أثر -أ
 .الرياضية

 ر.بالرشاعة في التسمسل اإداري وديناميكية عممية اتخاذ الدراارات الاندية تمتزم اد 
  لعع  دور كبيععر فععي عمععى وسععائل الاتهععال اإلكترونعععي والتواهععل الاجتمععاعي  بالأنديععةتععدريب العععاممين

 المعمومعات التي تفيد في هن  الدراراتتيسير الحهول عمي 
 بدعيم ندديعة  و  والتعبيعر عنهعاالبعدائل فعي حعدود المعوارد المتاحعة لمتخعذ الدعرار بواع  دارة الا عمة ا تمام

 عينية  و منفعة وذلك بحسب طبيعة المشكمة التي تدتاي اتخاذ عرار بهدد ا
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  عمومات واستخدام الأرعام والحدائع لاتخاذ التخطيط الجيد والمبكر لدراسة المفي بعض الاحيان لا يتم
 .الدرار المناسب

 في اتخاذ الدرارات بالأنديةاشتراك المرؤوسين والمواع  التنفيذيعة  عمة. 
 لمدرارات طرع تنفيذ التغذية المرتدة ل لبالمتابعة الدعيدة ات الاندية ادار  احيانا لا تهتم.  

 
تطتتتوير الأداء الإداري للأنديتتتة عمتتتى رشتتتاقة الاستشتتتعار  استتتتنتاجات خاصتتتة بتتتالمحور الثتتتاني: أثتتتر -ب

 .الرياضية
  ووجعععود منعععاخ  الأنديعععةيوجعععد توافعععع واعععععي بعععين ععععيم الهيئعععة العامعععة لمريااعععة وععععيم الأفعععراد الععععاممين فعععي

 ملائم تنظيمي
  لمراعبعةو بمعا فيهعا )التنفيعذو والتديعيمو وا الانديةكافة جوانب العممية اإدارية في  بالأنديةيشمل التخطيط

 والتحسين المستمر( لتحديع  فال النتائ  من كل فرد
 تحميل البيانات والتنبؤ بالمستدبل وفدًا لمعطيات الحاار والعوامل البيئية المختمفةعمة الا تمام ب 
  بدعععدرتها عمعععى استشععععار احتياجعععات الععععاممين معععن اجعععل وجعععود علاععععة جيعععدة بعععين  الانديعععةتتميعععز ادارة

 ةالعاممين وبين اإدار 
 عمة الا تمام بوا  خطط إدارة المخاطر المستدبمية في الاندية الريااية 
  يتسم التخطيط بالمرونة والدابميعة عمعى التعامعل مع  الأحعداث الطارئعة سعواء كانعت إيجابيعة  و احيانا لا

 .سمبية
  دهعا فعي طعرع تطبييوجد فعي بععض الاحيعان عمعة الا تمعام بالتطورات التكنولوجية و  الأندية اتتتاب  ادار

 .تطوير اساليب الادارة في الاندية الريااية
 لمحفعععاظ عمعععى مكانتهعععا  السعععريعة لمتععععديلات فعععي الدعععوانين والمعععوائخسعععتجابة الاتهعععتم الانديعععة الريااعععية ب

 .الاستراتيجية
تطتوير الأداء الإداري للأنديتة  عمتىرشاقة التطبيتق والممارستة  استنتاجات خاصة بالمحور الثالث: أثر -ج

 .الرياضية
  جعراء التععديلات اللازمعة فعي الوععت  الاندية اتتتاب  ادار بهفة مسعتمرة عيعاس معدى تحديعع الا عداف وا 

 المناسب لمحد من إ دار الموارد.
 إجراء الورش والمحاارات التثديفية التي تركعز عمعى السعرعة والدععة والاسعتجابة والتكيعف عمة الا تمام ب

 رف  رشاعة النادي التنظيمية.ل
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  عمعععى إيجعععاد طععرع  كثعععر فعاليععة لأداء الوظعععائفو وواععع  رات الانديععة تعمعععل ادافععي بععععض الاحيععان لا
 مبادئ توجيهية لمعملو والددرة عمي التنبؤ والبحث عن فرص لتحسين

 ا  دافهلبيئة تنظيمية تشج  عمى تعزيز وتدعيم الالتزام التنظيمي لتحديع رات الاندية تبني ادا 
 تععععزز السعععموك التطعععوعي لعععدى و بعععردود فععععل للأعاعععاء حعععول الخعععدمات المددمعععة رات الانديعععة تهعععتم ادا

 .الاعااء وتدديم المعمومات ا راء والمدترحات لها
 تدنيععععات رعميعععة متطعععورة مدعمعععة بالعععذكاء الاهععععطناعي إدارات الانديعععة تعععوفر فعععي بععععض الاحيعععان لا ي

 التنظيمية. تطوير العمميات والبيئات والددراتل
 التوصيات:

  وميثععععاع شععععرف لمعععععاممين  العمميععععات الاداريععععة والماليععععة لاععععبطنظععععام  الانديععععة اتادار  اععععرورة ان تاعععع
 ويتم نشر ا. بالأندية

  يجعب ان يدعوم مجمععس الادارة بتعوفير الحمايععة الملائمعة لمععاممين الععذى يععدون التدععارير ععن الممارسععات
 اجراءات تنديبية لير الدانونية او لير الاخلاعية من  ية

  ععن  التدعاريرالدواعد إنشاء لجنة التدعيع الداخمي بالنادي والتي تكون مسؤولة ععن اععداد كافعة  وا
 سير العمل بالنادي ويتامن اياا كشف الانحرافات.

  دارة الأزمعععات لعععدعم رؤيعععة الاستشععععار البيئعععي تفعيعععل دور اإدارات المختهعععة بالمشعععاركة المجتمعيعععة وا 
 الرشاعة التنظيميةكنحد مدومات 

 ة بما يتلاءم م  التطورات المحمية والدولية.إعادة  يكمة وتطوير بعض اإدارات والهياكل التنظيمي 
  ثعراء الععاممين تعزيز  ليات المرونة الوظيفية والتدوير الوظيفي بما يحدع اكتساب الخبرات المتنوعةو وا 

 بالخبرات والمعارف مهنيا وسموكيا
 الاندية الرياايةفي  في العمل الاداري لائم للإبداعارورة توفير مناخ م. 
  تطعععوير وتنميعععة بطاععععات التوهعععيف العععوظيفي ودعمهعععا بمدومعععات  بععععاد اإثعععراء العععوظيفي وبمعععا اعععرورة

 يتناسب م  المتغيرات والتطور ببيئة العمل
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 المراجع العممية:
 اولا: المراجع العربية:

حمععادي: بنععاء مديععاس الرشععاعة التنظيميععة لمععدراء اعسععام المو بععة إبععرا يم فيهععل العععزاويو مهععطفى طالععب  -4
الريااية من وجهة نظر المشرفين الرياايينو بحث عممي منشورو مجمة الثدافعة الريااعية المجعلات العراعيعة 

 م.3231الاكاديمية العمميةو العدد الخامس عشرو العراعو 
 م.3241ار حامد لمنشر والتوزي و الاردنو الخشالي شاكر جار الله: مواوعات ادارية معاهرةو د -3
 م.3243( لسنة 43الهيئة العامة لمريااة : عانون الريااة لدولة الكويت رعم ) -2
 والرياضو  مل راشد الحمدان: الرشاعة التنظيمية في مؤسسات التعميم العالي االجامعات السعودية نموذجا -1

 م.3232مكتبة الرشد لمنشر والطباعةو 
 دينععععععا فععععععاروع إبععععععرا يم. :الرشععععععاعة التنظيميععععععة ودور ععععععا فععععععي تعزيععععععز العلاعععععععة بععععععين ذكععععععاء الأعمععععععال والأداء  -1

و رسعععالة دكتعععورايو عسعععم إدارة الأعمعععال و كميعععة التجعععارة جامععععة الأز عععرو "التنظيمعععي بعععالتطبيع عمعععى عطعععاع العععدواء
 م.3243الدا رةو 

يععة لععدى الاخهععائيين الريااععيين بععوزارة الشععباب سععالي سعععيد عبععديو سععارة إسععماعيل محمععد: الرشععاعة التنظيم -2
 م.3232والريااةو بحث عممي منشورو المجمة العممية لعموم وفنون الريااةو الدا رةو 

الدور الوسعيط لسعموك المواطنعة التنظيميعة  سماح خميل عنديل:  ثر الرشاعة التنظيمية عمى التميز المنظمي -3
ة فععي الأردنو رسععالة ماجسععتير منشععورةو عسععم إدارة الأعمععالو كميععة دراسععة ميدانيععة فععي شععركات الاتهععال العاممعع
 م.3232الأعمال جامعة الشرع الاوسطو الاردنو 

فهععدة عبععد الععرحمن سعععيد: الرشععاعة التنظيميععة رؤيععة عهععرية لتحسععين العمععل اإداري. الأردن: دار الحامععد  -4
 م.3232لمنشر والتوزي و 

مميات ادرة المعرفة فعي تحسعين الرشعاعة الاسعتراتيجية بالمنظمعات محمود الشنطيو تحرير الشريف: دور ع -5
و دولعععة 4ليعععر الحكوميعععة بدطعععاع لعععزةو بحعععث عممعععي منشعععورو مجمعععة جامععععة الععععين للأعمعععال والدعععانونو الععععدد 

 م.3245اإمارات العربية المتحدةو 
المعععدارس الثانويعععة معععروان وليعععد المهعععري: اسعععتراتيجية مدترحعععة لتحسعععين مسعععتوي الرشعععاعة التنظيميعععة فعععي  -42

 م.3242مجمة كمية التربية في العموم التربويةو كمية التربيةو جامعة عين شمسو  بمحافظات لزةو
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تنظيميععة وسععموك المععوارد المهععدى احمععدو نعمععة محمععود: الععدور التفععاعمي لمرشععاعة التنظيميععة بععين الأنوميععة  -44
و جامعععة بغععدادو مجمععة "ارة الاعمععار والاسععكانالبشععرية المخطععط دراسععة اسععتطلاعية لعينععة مععن العععاممين فععي وز 

 م.3232الاعتهاد والعموم الاداريةو 
مؤيععد الطراونععةو سععممان العميععانو ر ععف المبياععينو  ععديل الطراونععة: مسععتوى ممارسععة الرشععاعة التنظيميععة  -43

بحعاثو لدى إدارة كمية عموم الريااة في جامعة مؤتعةو بحعث عممعي منشعورو مجمعة جامععة فمسعطين التدنيعة للأ
 م.3231العدد الراب و الاردنو 

 العة  مععين مغععاوري: الرشععاعة التنظيميعة مععدخل لتحسععين الدععدرة المؤسسعية فععي التعمععيم الجععامعي المهععريو  -42
 م.3242بحث عممي منشورو مجمة الادارة التربويةو العدد العاشرو الدا رةو 

و وليعد عبعد الجعواد سعميمانو الفيهعل وجدي هالخ عمىو مالك عبد الله الاويمرو سامى محمد حمعوض -41
عبععد الحميععد محمععد: إدارة المعرفععة و ثر ععا عمععى الرشععاعة التنظيميععة: دراسععة تطبيديععة عمععى  مانععة الريععاضو بحععث 

 م.3231عممي منشورو المجمة الدولية لمبحوثو الاهدار الثالثو المممكة العربية السعوديةو 
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 ممخص البحث
 

 أثر الرشاقة التنظيمية عمى تطوير الأداء الإداري بالأندية الرياضية بدولة الكويت

 د/ بدر عايض العتيبي
 مساعد بكمية التربية الريااية جامعة الكويتاستاذ 

 
 ثر الرشاعة التنظيمية عمى تطوير الأداء اإداري بالأندية الريااية بدولة استهدفت الدراسة التعرف عمى 

 -4مجتم  وعينة البحثواشتمل  استخدم الباحث المنه  الوهفي وذلك لملائمت  لطبيعة البحث الكويت
وعد  اعااء مجالس ادارات الاندية الريااية الكويتية -3 لمريااة بدولة الكويتالعاممون بالهيئة العامة 

عام الباحث بتهميم استمارة استبيان وعد استخدم الباحث  حهل الباحث عمى الاستجابات بالطريدة العشوائية
م  فرد( من داخل مجت 23هدع المامون االمحكمينا وكذلك تم التطبيع عمى عينة استطلاعية عوامها )

فرد( واستخدم الباحث معامل الارتباط بين العبارات ومحاور ا  421البحث ومن داخل العينة الاساسية )
 ثر الرشاعة في اتخاذ الدرار عمى تطوير الأداء اإداري للأندية وكانت من ا م النتائ   بطريدة بيرسون

 الريااية.
 الكويتو لأندية الرياايةاو الأداء اإداريو الرشاعة التنظيمية الكممات الكاشفة :
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Abstract 
The impact of organizational agility on developing administrative 

performance in sports clubs in the State of Kuwait 

Dr. Bader Ayed Al-Otaibi 
Assistant Professor, Faculty of Physical Education, Kuwait University 

 

The study aimed to identify the impact of organizational agility on developing 
administrative performance in sports clubs in the State of Kuwait. The researcher 
used the descriptive approach due to its suitability to the nature of the research. 
The research community and sample included: 1- Employees of the Public 
Authority for Sports in the State of Kuwait 2- Members of the boards of directors 
of Kuwaiti sports clubs. The researcher obtained responses randomly. The 
researcher designed a questionnaire form. The researcher used the content 
validity of the "arbitrators". It was also applied to a survey sample of (37 
individuals) from within the research community and from within the basic sample 
(164 individuals). The researcher used the correlation coefficient between the 
phrases and their axes using the Pearson method. One of the most important 
results was the impact of agility in decision-making on developing the 
administrative performance of sports clubs. 

Keywords: organizational agility, administrative performance, sports clubs , 
Kuwait 

 
 
 


